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en liten uppstickare till en av Nordens

drivande aktorer inom digitalisering.”




VD-ORD

Tio ar av framtidssakring

Den digitala transformationen och den fjarde
industriella revolutionen beror alla bolag idag.
Utmaningen ar att det finns lika manga defini-
tioner som det finns manniskor.

Jag menar att transformationen handlar om en
effektivisering och automatisering av affarsproces-
ser och modeller med hjélp avsmart, digital teknik.
Vért mal ar att vara den partner som har den ratta
spetskompetensen och forstaelsen inom varje
affarsomréde, for att kunna skapa framtidssikra
I6sningar for vara kunder.

Nojdast kunder

Nar jag skriver "framtidssiaker”, s& ar jag 6dmjuk
infor faktumet att teknikutvecklingen aldrig har
gétt sd snabbt som idag. Tack vare var langsiktiga
strategi med att bygga var kompetens kring nyckel-
komponenter for ett foretag med fysiska varuflo-
den, sa star vi idag starka som bade en langsiktig
support- och forvaltningspartner likaval som en
snabbfotad och agil aktor inom digital handel.
Detta bevisas genom Radars érliga kundundersok-
ning, dir vi lyckades ga fran utanfor topp 5 (2014)
till plats 3 (2015) till nummer 1 (2016) under kate-
gorin Verksamhetsnara IT! Jag dr enormt stolt och
glad 6ver utmarkelsen, som vi har fatt tack vare alla
kompetenta kollegor och sammansvetsade team
som gor underverk hos kund varje dag.

Vi aren Cloud Enabler

I denna snabba tidsalder ligger ocksa fragan om
cloud hos de flesta av vira kunder. Vara produkt-
partners har trummat budskapet valdigt lange pa
marknaden, men det ir forst under detta &r som vi
upplever att kunderna verkligen har borjar ligga
sina system i molnet. Vi dr en Cloud Enabler. Med
det menas att vi bade strategiskt och operativt leder
vara kunder in i en systemmiljo dar cloudlosning-
ar ska fungera sida vid sida med mer traditionella
driftslosningar.

Med vért spjutspetskunnande inom integration
och anvandarupplevelse skapar vi forutsattningar
for standiga forbattringar och formaga att anpassa
affarsmodeller till en marknad som konstant foran-
dras. Att forenkla vara kunders vardag och snabba
upp vara kunders time-to-market ar vara grundpe-
lare nér vi diskuterar cloud.

Intern konsolidering

Vifirar 10 ariér. P4 10 arhar vi gitt frn en liten upp-
stickare till en av Nordens drivande aktrer inom
digitalisering, for samtliga affarskritiska l6sningar.
Under dessa ar har vi fokuserat pa tillvixt, snarare
an pa resultatet.

Ar 2016 var dret da vi konsoliderade koncernen
med effektivare processer for att tydligare fokuse-
ra pa lonsambhet. Vi tillsatte nyckelpersoner som
har formagan att styra kdarnprocesser mer effektivt
ibolaget och pa drsstimman valdes nya ledaméter
till styrelsen for att vidareutveckla vér strategi. Vi
har dven lyft var designen pa hemsidan och jobbat
aktivt i vart employer branding arbete, med goda
resultat for vart varumérke i bdde kund- och
kandidatupplevelse. Vi ser vildigt positivt pa de
kommande &ren!

Markus Jakobson
Vd och koncernchef

iSTONE ARSREDOVISNING 2016 ® VD-ORD
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Nyckeltal

Koncernen, MSEK (om inget annat anges) 2016 2015 2014 2013 2012
Resultatrdkning

Nettoomeéffﬁfoo 789,9' 766,6' 817,3' 700,9' 7 556,3
Resultat fore rar\r/ekrivningar (EBITDA) 10,1 . 3,3' 54,7. 8,0' 7 718,5
EBITDA-marginal (%) 13%  04%  67%  1,1%  3,3%
Resultat fore ffoensnetto (EBIT) -16,9. -23,2. 28,5. -21,5. 7 7 5,7
EBI-marginal (%) 21%  -30%  35%  -31%  1,0%
Resultat fore skatt (EBT) -19,6' -9,4. 25,5. -19,2' - 4,4
EBT-margirferlr(r%r) -2,5% . -1,2% . 3,1% . -2,7% - 0,8%
Arets resultat 220 129 125 198 22
Nettomarginal 28% 7%  15%  28%  04%
Balansrakning

ImmateriefleVerrfl;";fggningstillgéngar 101,4. 112,9. 125,0. 142,4. V 784,6
Ovriga arflr’erirgrorrfi'rfgstillgéngar 21,0. 20,3. 19,9. 21,8. - 7,0
Omséttnirrfgrg’srfirllroéngar och kassa 237,9. 236,3 . 263,6 . 242,2 - 215,2
Summa tillgangar 3603 3695 4086 4064 3068
Summa eget kapital 133,6 150,3 167,0 154,7 108,8
Avséttningar 1,5 1,1 2,6 2,1 2,6
Léngfristirgrar Vsrkrurlofer 36,2 . 33,0. 34,6 . 54,1 - 13,9
Kortfristiga skulder 1890 1851 2044 1956  181,6
Summa eget kapital och skulder 360,3 369,5 408,6 406,4 306,8
Nyckeltal

Réntabilitet' pa e;rsselsatt kapital (%) -9,8% . -3,6% . 14,1% . -7,6% - 52%
Réntabilitet”oz"ar eget kapital (%) -16,4% . -8,6% . 7,5% . -12,8% - 2,1 %
Soliditet (%) 371%  407%  409%  381%  355%
Medarbetare

Medelanferlrerfsféllda 614. 579' 542' 482. - 373

iSTONE ARSREDOVISNING 2016 ® NYCKELTAL
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MARKNADSOVERSIKT

Snabba forandringarien

investeringsbenagen men
villradig IT-marknad




“Investeringsviljan ar hog men det rader en oklarhet

kring vad det innebar och hur foretag ska forverkliga
mojligheterna med en digital transformation.”

Digitaliseringen av afférer och processer star
hoégt pa agendan, men det rader oklarhet kring
vad detinnebar och hur féretag ska forverkliga
mojligheterna med en digital transformation.

Under de senaste 3 dren har svenska IT-budgetar
haft en stabil 6kningstakt (2,5 %, 2016) men denna
positiva trend verkar ha stabiliserats. Radar Eco-
systems forutspér en total IT-budgettillvixt pa 1,3%
under 2017. Om man diremot tittar pa budget-
utveckling for verksamhetsnira IT sé ser utveck-
lingen positivare ut med +2,6 %.

Den totala, svenska IT-budgeten berdknas uppga
till 166 miljarder SEK under 2017.

TillvaxtiiStones fokusbranscher

Retail

For retail-bolag utvecklas IT-budgeten frén 2,0%
till 2,7%. Den digitala omstallningen paverkar skif-
tet fran fysisk till digital affar. Férandrad varufor-
sorjning och mer teknikdriven kundservice gor att
IT budgeten bibehéller en relativt hog niva under
2017.

I Jjuset av den digitala transformationen sé ar
ménga foretag villradiga infor vad det innebar for
dem. Det ar for manga en snabb strukturell forand-
ring dir det saknas intern kompetens. Dethdammar
beslutsformégan hos foretagen just d& behovet av
forandring kanske dr som storst. Pa samma sitt ar
det en mojlighet for aktorer dé investeringsviljan
ar hog men det rader en oklarhet kring vad det
innebér och hur foretag ska forverkliga majlighe-
terna med en digital transformation.

Tillverkande industri

Vad giller tillverkande bolag minskar IT-budgeten
fran 2,7% (2016)till 1,8 % (2017) och det finns stora
utmaningar (och mojligheter) i att realisera de
effektiviseringar som motiverat tidigare IT-inves-
teringar.

Storre internationella verksamheter har stora
vinster att gora pa att samordna verksamhetens
fysiska varufloden i globala l6sningar vilket 6kar
effektivitet och ger foretagsledningar storre frihet
och flexibilitet i affirsméassiga beslut. Att tydligare
styra floden ar givetvis lika viktigt &ven for mindre
och medelstora verksamheter.

Det finns fortfarande mycket att vinna genom
enklare granssnitt for dem som arbetar i verksam-
heten. Ett tydligt exempel dr mobila 16sningar. Vi
flyttar ut tidigare stationirt anvindande till mobi-
la anvandare, vilket okar effektiviteten. Dessutom
Oppnar detta for att 1ata externa parter, exempelvis
servicetekniker, utfora en del av aktiviteterna som
tidigare kanske maste passera savil servicetekni-
ker som administration pa kontoret.

Ett vixande fokus pa automation pekar pa en for-
vantan om effektivitetsforbattring i befintlig pro-
cess. I praktiken innebér detta integration mellan
system. Nista steg blir integration med maskiner
(ToT) som ger majlighet till vardeskapande effekti-
vitetsforbattringar men &ven helt nya affarer.

iSTONE ARSREDOVISNING 2016 ® MARKNADSOVERSIKT
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Strategi och erbjudande
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SUPPLY CHAIN
MANAGEMENT

Gemensamt for alla bolag som tillverkar och
saljer varor ar att det finns tre parallella floden,
fran leverantor till slutkund, som |6per genom
verksamheten; informationsfléden, kommers-
iella floden och fysiska floden. Vi erbjuder
[T-ldsningar som sékerstéller att dessa fléden
fungerar effektivt och att ratt processer ar pa
plats —fran ravara till féradling och férséljning.

PERFORMANCE
MANAGEMENT

COMMERCE &
MARKETING

43INO0LSND

APPLICATION

MANAGEMENT & SUPPORT

Var strategi ar att utga fran de ledande mjukvaru-
leverantorernas standardsystem och anpassa dem
till vara kunders bransch, behov och mal. Vi skoter
implementering, underhéll och utveckling — alltid
med kundens affar i fokus. Var fraimsta styrka ar att
vi kan kombinera kompetenser och system, med
kunskap fran olika branscher, for att kunna fram-
tidssdkra kunden.

STRATEGI OCH ERBJUDANDE @ iSTONE ARSREDOVISNING 2016

Commerce & Marketing

I takt med att konsumenterna tar makten over
informationsflodet och forvantar sig tillgédnglighet,
relevans och snabbhet 6kar kraven pa séljande
bolag, bdde inom B2C och B2B. Konsumenter vet
sitt virde och dr mindre lojala 4n tidigare. Aldrig
tidigare har kopupplevelsen varit en sa stark kon-
kurrensfaktor som den &r nu.

Idag pratas det om Unified Commerce, eller
omnikanal, vilket innebér att beréringspunkterna
med din kund innan och under ett kop skeriallt fler
kanaler. For att skapa en bra kdpupplevelse giller
detattduharen enhetligbild avdin kunds beteende.

Vi dr en av marknadens ledande aktorer inom
digital handel. Var kompetens ar bred och strack-
er sig fran strategisk design och UX till lojalitets-
program, PIM och implementation avmarknadens
ledande e-handelsplattformar.

ERP

Affarssystemet ar hjartat i foretagets processflo-
de —hir processas och hanteras ordrar, fakturor,
logistik, inkdp och supply chain. Idag finns det
manga bra och kostnadseffektiva affarssystem som
moter de behov som ar specifika for enskilda fore-
tag och sirskilda branscher. For att kunna skapa
de bésta losningarna samarbetar vi med markna-
dens ledande leverantorer av standardmjukvara,
kompletterat med leverantorer med best-of-breed
mjukvara. Detta, i kombination med var djupa
branschkunskap, ldnga erfarenhet och expertis i
systemen, gor att vi har ett mycket starkt erbjud-
ande pa marknaden.



Performance Management

De flesta affarsprocesser ar idag beroende av
hundratals datapunkter i olika register, allt ifran
grundlaggande kunddata till djupt dolda applika-
tionsspecifika instéllningar. Korrekt data av god
kvalitet dr darfor en forutsattning for att fa ut nagot
virde av sina systemlGsningar.

Idag 6verskoljs vi av oerhort mycket mer infor-
mation an for bara tio ar sedan. Det stora informa-
tionsflodet har ofta ménga olika killor och behovet
av att sélla, sammanstélla och forddla ar viktigare
an nagonsin. Det gor att behovet och anvindning-
en av Performance Management, ocksé kallat Busi-
ness Intelligence (BI) okar kraftigt och det véantas
vara den teknik som kommer att ha storst pdverkan
inom verksamhetsstyrning de kommande aren.

Felaktiga uppgifter smyger sig in och de som en
géng var korrekta blir foraldrade nar omstandig-
heterna forandras. Problemen okar lavinartat nir
nya system tillkommer, eftersom gammal data da
maéste konverteras till nya format. Det har leder till
problem i dagliga operationella processer och fel-
aktiga uppgifter i beslutsunderlag.

For att mota utmaningen kravs ett samlat grepp
pa informationshanteringen. Det ror allt ifran hur
data rent tekniskt konverteras och lagras till hur vi
pa det manskliga planet skall organisera oss for att
ta kommandot 6ver den genom hela livscykeln.
Kvalitetssidkring och styrningsmodeller for ska-
pande och underhall av data &r en av de viktigaste
funktionerna for att sdkerstélla att affairsprocesser
fungerar som forvantat och med ratt resultat.

VISION

Att vara det sjélvklara valet
nar du vill digitalisera dina
processer och affarsmodeller

AFFARSIDE

Vimaximerar vardet
avinvesteringari
affarskritiska [6sningar

Application Management & Support

De foretag som vill méta marknadens krav klarar
sig inte ldngre utan en IT-miljo med hog tillgdng-
lighet. T takt med att systemparken blir alltmer
komplex och/eller dldre, méste man ocksa forvalta
systemet sa att det fortsatt stodjer verksamheten
effektivt. Forvaltning och support handlar inte
bara om att sidkerstélla en bibehallen funktion,
utan ocksa om att kunna hantera snabba forand-
ringar i verksamheten. System méste underhallas
och utvecklas pa ett sikert och effektivt sitt och
dettamaste gd hand i hand med den dagliga driften.
Vi har lang erfarenhet av monitorering, support
och forvaltning av affarskritiska system.

iSTONE ARSREDOVISNING 2016 ® STRATEGI OCH ERBJUDANDE
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Aktien och agare

Aktier och aktiekapital
Enligt iStone ABs bolagsordning ska antalet aktier
vara ldgst 4.000.000 och hogst 16.000.000.
Aktierna ska kunna utges i tvé serier, serie A till ett
antal av hogst 4.000.000 och serie B till ett antal
av hogst 12.000.000 aktier. Aktie av serie A med-
for 10 roster och av serie B en rost. Kvotvirde per
aktie ar 0,10 SEK varvid aktiekapitalet lagst ska
vara 400.000 och hogst 1.600.000 SEK.
Aktiekapitalet uppgick 31 december 2016 till
874.857,70 SEK fordelat pa 1.000.000 A-aktier
och 7.748.577 B-aktier eller totalt 8.748.577 aktier
och 17.748.577 roster.

Agarstruktur

iStone AB hade vid utgéngen av 2016 236 aktieé-
gare varav cirka 13 procent var utlindska dgare
riaknat som andel av totalt antal aktier.

Bemyndigande

P4 ordinarie bolagsstimma i iStone AB den 6 juni
2016 bemyndigades styrelsen att, med avvikelse
fran aktiedgarnas foretradesrétt, fram till nasta
ordinarie bolagsstdmma fatta beslut om 6kning av
aktiekapitalet med hogst 200 000 SEK genom att
vid ett eller flera tillfillen kunna besluta om
nyemission av hogst 2 000 000 B-aktier. Nyemis-
sioner ska anviandas som betalning i samband med
forvarv av verksamheter. Per den 31 december
2016 hade bolaget utnyttjat bemyndigandet genom
att emittera 105 692 aktier av serie B.

Utdelningspolicy

Ambitionen ar att utveckla foretaget med vixande
omsittning och god l6nsamhet. Malsattningen ar
att arligen 1dmna en utdelning som uppgér till 50
procent av iStones resultat efter skatt dock med
hénsynstagande till foretagets finansiella stallning
och kapitalbehov i form av investeringar och
rorelsekapitalbindning.

Aktiekapitalets forandring

Antal nya aktier

Antal nya aktier

Datum Héandelse A B Aktiekapital A B Totalt aktiek:;ti::il
2012 Apportemission +319028 31902,80 +319028 6 809 264 680 926,40
2013 Apportemission +843 731 84 373,10 +843 731 7 652995 765 299,50
Apportemission +15 407 1540,70 +15 407 7 668 402 766 840,20
Apportemission +643 580 64 358,00 +643 580 8311982 831198,20
Apportemission +38 889 3888,90 +38 889 8 350871 835 087,10
Apportemission +15 000 1 500,00 +15 000 8365 871 836 587,10
2014 Apportemission +102 900 10 290,00 +102 900 8468 771 846 877,10
2015 Apportemission +136 400 13 640,00 +136 400 8605 171 860517,10
Minskning av aktiekapital -40 000 -4 000,00 -40 000 8565 171 856 517,10
Apportemission +57 714 5771,40 +57 714 8622 885 862 288,50
Apportemission +20 000 2 000,00 +20 000 8 642 885 864 288,50
2016 Apportemission +77 420 7 742,00 +77 420 8720 305 872 030,50
Apportemission +28 272 2827,20 +28 272 8748577 874 857,70

AKTIEN OCH AGARE ® iSTONE ARSREDOVISNING 2016



. _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
De 15 storsta aktiedgarna

Agare A-aktier B-aktier Antal aktier Antal roster Andel AKi % Andel rosteri %
Jakobson, Markus 664 739 757 561 1422 300 7 404 951 16,26% 41,72%
Eidmann, Olof 335261 343609 678870 3696219 7,76% 20,83%
Bowers Carlsson, Magnus 492 369 492 369 492 369 5,63% 2,77%
Nyholm, Mats 297 027 297 027 297 027 3,40% 1,67%
Ekstrom Cardsjo, Annelie 281357 281357 281 357 3,22% 1,59%
Kenne, Mikael 275 398 275 398 275 398 3,15% 1,55%
Janson, Bjorn 254 971 254 971 254 971 2,91% 1,44%
Norgren, Mats 250 836 250 836 250 836 2,87% 1,41%
Eidmann, Katarina 235 398 235 398 235 398 2,69% 1,33%
Johansson, Rose-Marie 209 974 209 974 209 974 2,40% 1,18%
Lindgren, Hakan 206 633 206 633 206 633 2,36% 1,16%
Salvador, Jordi 203 305 203 305 203 305 2,32% 1,15%
Sellg, Jan 195916 195916 195916 2,24% 1,10%
Pettersson, Gert 156 827 156 827 156 827 1,79% 0,88%
Rego IT Konsulter i Stockholm AB 154 488 154 488 154 488 1,77% 0,87%
Ovriga aktiedgare 3432908 3432908 3432908 39,24% 19,34%
Totalt 1000 000 7748577 8748 577 17 748 577 100,00% 100,00%

. _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
Aktiekapitalets fordelning

Antal aktier Antal aktiedgare Antal réster Andel rosteri % Antal aktier Andel AKi %
1-10000 134 478 894 2,73% 478 894 5,45%
10001 - 50 000 75 1641704 9,24% 1641704 18,78%
50 001 - 200 000 15 1819541 10,23% 1819541 20,80%
200 001 - 500 000 10 2707 268 15,25% 2707 268 30,95%
500 001+ 2 11101170 62,55% 2101170 24,02%
Totalt 236 17 748 577 100,00 % 8748 577 100,00%

iSTONE ARSREDOVISNING 2016 ® AKTIEN OCH AGARE | 9



Bolagsstyrning

Bolagsstyrning avser regler och struktur for hur ett aktie-
bolag pa ett effektivt och kontrollerat satt ska &gas och
styras. Om detta sker pa ett tillfredstallande satt tillgodo-
ses aktiedgarnas ansprak pa avkastning pa investerat
kapital och &r vidare en forutsattning for marknadens for-
troende for bolagen.

Arsstamma

Nomineringskommitté ——|

Agarrepresenta nter
> Styrelse

CEO

Koncernledning

Revisionskommitté

Revisorer

Ersattningskommitté

Affarsomraden
Dotterbolagsstyrelser

Till grund for styrningen av iStone AB ligger bade interna och
externa regelverk varav de interna ar:

« Bolagsordning
o Agardirektiv
« Styrelsens arbetsordning
 Vd-instruktion
« Policies
e Instruktioner
» Viardegrund
iStone ABs aktie dr inte noterad pa Nasdaq OMX eller annan
reglerad marknad varfor foretaget inte omfattas av Svensk kod

for bolagsstyrning (Koden). Bolaget tillampar dock i vissa delar
Koden.

Aktieagare

Aktiekapitalet uppgick 31 december 2016 till 874.857,70 SEK
fordelat pa 1.000.000 A-aktier med 10 roster och 7.748.577
B-aktier med 1 rost. Kvotvarde ar 0,1 SEK per aktie. Totalt vid
arsskiftet fanns 8.748.557 aktier och 17.748.577 roster. Tva
huvudaktiedgare kontrollerar 24 % av aktiekapitalet och 63 % av
rosterna. 13 % av totalt antal aktier innehas av utlindska dgare.

BOLAGSSTYRNING @ iSTONE ARSREDOVISNING 2016

46 aktiedgare har ingétt ett aktiedgaravtal som representerar
88 % av rosterna och 75% av aktiekapitalet. Aktieagarkonsort-
iet utser i samband med arsstimman en mindre grupp om sju
personer att representera hela gruppen och som syftar till att
behandlalépande dgarfragor inklusive att uppdatera dgardirek-
tiven. iStone AB ar ett sé kallat K-bolag och aktieboken adminis-
treras av Nordiska Viardepappersregistret AB. Ytterligare infor-
mation om aktien och aktieigarna presenteras under kapitlet
Aktien och aktiedgare.

Arsstamma

Arsstimman #r foretagets hogsta beslutande organ dér aktied-
garna kan besluta om bolagets angeldgenheter. Ordinarie ars-
stimma halls arligen inom sex manader efter rikenskapsérets
utgang och kallelse ska skickas mellan tva och sex veckor fore
stimma. P4 arsstimma faststills rsredovisning, disposition av
vinst eller forlust, ansvarsfrihet for styrelse och vd, arvode till
styrelse och revisorer samt val av styrelse och revisorer eller revi-
sionsbolag. Kallelse till arsstimman ska innehalla dessa punkter
samt frdgor som &r obligatoriska enligt aktiebolagslagen eller
bolagsordningen.

Arsredovisning att behandla pa &rsstimma mailas till samt-
liga aktiedgare infor stimman. Aktiedgare som ar inford i aktie-
boken pa avstamningsdagen och som har anmalt deltagande i
tid har ratt att delta i stimman och rosta for sitt aktieinnehav.
Det ar foretagets ambition att hela styrelsen, representanter for
valberedningen, verkstillande direktoren, foretagsledningen
samt revisorer ska deltaga pa arsstimman. Vid behov och pé ini-
tiativ av styrelsen eller revisorerna sammankallas till extra
bolagsstimma. Protokoll fran arsstimma mailas till samtliga
aktiedgare efter att protokollet justerats.

Arsstimma 2016 avseende 2015

Arsstimman avseende rikenskapséret 2015 genomfordes pa
foretagets huvudkontor i Stockholm den 8 juni 2016. Protokoll
fran stdimman har mailats ut till samtliga aktiedgare. De vikti-
gaste besluten som fattades pa stimman var:

« Faststillande av resultat och balansrakningar for
moderbolag och koncern

« Att besluta om disposition av foretagets vinst att
balanseras i ny rikning

« Ge ansvarsfrihet till styrelse och vd



« Beslut om arvode till styrelseledamoter och revisorer
 Val av styrelseledamoter och revisorer

o Val av tre nya ledamoter, Johan Hedensio, Per Skarner
samt Par Ostberg

o Omval avledaméter, Markus Jakobson, Johan Berg,
Olof Eidmann samt Margareta Strom

« Bemyndigande till styrelsen att genomfora nyemissioner
upp till maximalt 2.000.000 B-aktier som betalning
vid foretagsforvarv

+ Beslut om att ge ordférande i uppdrag att utse
en valberedning

Extra bolagsstamma

Den 22 november 2016 holls en extra bolagsstimma. Bolags-
stimman beslutade att genomfora en riktad emission av hogst
300 000 teckningsoptioner.

Arsstamma 2017

Arsstimma avseende verksamhetsiret 2016 Adger rum den
31 maj 16.00 pé iStone ABs huvudkontor, Drottninggatan 71D
i Stockholm.

Valberedning

Valberedningen utgor bolagsstimmans organ for beredning och
forslag vad avser val och ersittningsfragor. Valberedningen upp-
gift ar att pa drsstimman lagga fram forslag till:

+ Ordforande pé arsstimman

 Antal styrelseledamoter

 Arvode till styrelse och revisorer
 Val av styrelseledaméter och revisorer

Foretaget har inte faststéllt nagra specifika riktlinjer vad avser
aldersgrins for styrelseledamoter och inte heller hur ldnge de
kan vara styrelseledamoter. Revisorer har valts utifran en upp-
handling foretaget gjorde varen 2014.

Valberedningen bestar av tre ledaméter som valts till och med
arsstimman 2017:

» Markus Jakobson, vd iStone AB och en av tva
huvudaktiedgare
 Olof Eidmann, en av tvd huvudaktiedgare och

verksam iiStonekoncernen

« Magnus Carlsson, aktiedgare och verksam i
iStonekoncernen

Styrelsen

Storlek och sammanséttning

iStone ABs bolagsordning foreskriver att styrelsen ska besta av
hogst sju ledamébter med hogst fyra suppleanter. Arsstimman
2016 beslutades att styrelsen skulle besta av sju ledamoter utan
suppleanter. Beslut fattades att vilja Piar Ostberg, nyval, utsedd
till ordforande i konstituerande styrelsemote, omval av Johan
Berg, Olof Eidmann, Markus Jakobson samt Margareta Strom.
Nyval av Johan Hedensio och Per Skérner.

Styrelsens ordférande

Styrelsens ordforande leder styrelsens arbete och har fortlpan-
de kontakt med foretagets vd avseende bolagets 16pande verk-
samhet. Riktlinjer for ordférande och styrelse aterfinns i styrel-
sens arbetsordning som dr antagen pa konstituerande styrelse-
mote 8 juni 2016 och behandlas pa dessa moten som foljer pa
arsstimman. Styrelsens ordférande, Clas Eriksson fram till och
med den 8juni samt dérefter Piar Ostberg, dr inte anstilld i bola-
get och har inte ndgralopande uppdrag for foretaget forutom sin
roll som ordférande.

Styrelsens arbete

Styrelsen ar ytterst ansvarig for foretagets forvaltning och till-
satter vd. Vidare har styrelsen en viktig roll vad giller foretagets
strategiska inriktning och mal. Den av foretagsledningen fram-
tagna strategiplanen behandlas av styrelsen pé ett arligt ater-
kommande strategimote. Styrelsen har dessutom till uppgift att
fortlopande utviardera vd och foretagsledning vad géller den
lopande verksamheten med uppfoljning, kontroll och styrning.
Styrelsen hade under 2016 nio styrelseméten, sex ordinarie, tva
extra och ett konstituerande styrelsemote. Protokoll har forts av
styrelsens sekreterare som ar foretagets CFO. De ordinarie sty-
relsemdétestillfallen for kommande ar faststélls pa konstitueran-
de styrelsemote. Material till styrelseméten distribueras infor
varje mote via ett for styrelsen gemensamt dokumenthanterings-
system. I stor utstrackning finns fasta &terkommande punkter
sédsom vd-rapport, resultatutfall och likviditet. Vid valda tillfal-
len behandlas dven budget, prognos och arsbokslut.

Styrelsens arvode beslutas av bolagsstimman och f6r 2016—
2017 beslutades om ett sammanlagt arvode om 600.000 SEK.
Arvodet fordelades med 200.000 SEK till ordférande och med
100.000 SEK ill ordinarie ledamoter dock att ledamoter anstall-
daiforetaget inte erholl ndgot arvode. Styrelseledamot har ratt
att fakturera sitt arvode med hansynstagande till tillkommande
sociala avgifter och mervardeskatt i syfte att uppna kostnads-
neutralitet for foretaget. Ersattningsmodellen forutsitter dock
att styrelseledamot bedriver naringsverksamhet samt att leda-
moten har minst tre styrelseuppdrag.

iSTONE ARSREDOVISNING 2016 ® BOLAGSSTYRNING
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Styrelsemoten under 2016

Ledamot Funktion Oberoende* Narvaro Arvode (SEK)
Clas Eriksson Ordférande t.o.m 8 juni Ja 5/5 100 000
Johan Berg Ledamot Ja 9/9 100 000
Olof Eidmann Ledamot Nej 9/9 -
Olof Englund Ledamot Ja 4/5 75000
Markus Jakobson Ledamot Nej 9/9 -
Margareta Strom Ledamot Ja 9/9 100 000
Par Ostberg Ordférande frén 8 juni Ja 4/4 200 000
Johan Hedensjo Ledamot Ja 4/4 100 000
Per Skarner Ledamot Ja 4/4 100 000

Revisionskommitté

Styrelsen beslutade pa konstituerande styrelsemote att utse en
revisionskommitté. Per Skarner ar utsedd till ordférande for
kommittén och rapporterar till styrelsen.

ITkommittén ingér dven foretagets CFO. Kommitténs uppdrag
ar att forbattra och effektivisera arbetet avseende riskbedom-
ningar, intern kontroll, extern redovisning och revision.

Arbetet inom kommittén regleras i styrelsens arbetsordning.
Kommittén har under 2016 haft tvd moten.

Ersattningskommitté
Styrelsen beslutade pa konstituerande styrelseméte att inratta
en Ersittningskommitté. Kommittén bestér av styrelsens ord-
forande, vd samt ytterligare en ledamot fran styrelsen.
Kommitténs uppgift ar att ge styrelsen rekommendationer
angaende principer for ersattning och pensionsvillkor till ledan-
de befattningshavare och vd for koncernen.
Arbetet inom kommittén regleras i styrelsens arbetsordning.
Kommittén har under 2016 haft méten.

Revisorer
Vid arsstimma 2014 valdes auktoriserad revisor Stefan Hult-
strand och auktoriserad revisor Mia Rutenius, Grant Thorton
Sweden AB till revisorer pé tva ar fram till slutet av drsstimman
2016. Direfter sker forlingning enligt 6verenskommelse.
Revisionen omfattar intern kontroll och forvaltningsrevision
(I16pande granskning) och bokslutsrevision. Den 16pande gransk-
ningen syftar till att granska vasentliga processer och rutiner
inkluderande dven IT-granskning for moderbolaget och svenska
dotterbolag. Bokslutsrevisionen omfattar granskning av moder-
bolaget, svenska dotterbolag och vissa utlandska dotterbolag.
Revision i 6vriga dotterbolag sker efter lokala krav och i fore-
kommande fall med lokala revisionsfirmor. iStone AB och
dotterbolag anlitar Grant Thornton utéver l16pande granskning
och revision dven inom forvarv, skatte- och redovisningsomréa-
dena. Erséttning till revisorer utgér enligt rakning som bestar
av fastpris for 16pande granskning och bokslutsrevision och pa
l6pande rikning for konsultation.

BOLAGSSTYRNING @ iSTONE ARSREDOVISNING 2016

* Oberoende av storre aktiedgare.

Verkstallande direktoren

Verkstillande direktoren ska enligt aktiebolagslagens kapitel 8
paragraf 29 skota den 16pande forvaltningen av foretaget enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar. Riktlinjer for vd aterfinns
i Instruktion for vd som ar antagen pa konstituerande styrelse-
mote 8 juni 2016 och som behandlas pa dessa méten som foljer
pa arsstimman. Viktiga delar av vd-instruktionen ar att leda det
operativa arbetet, teckna foretagets firma, ansvara for att verk-
samheten bedrivs enligt lagar och forordningar, uppné av sty-
relsen uppsatta mél inom budgetramar och organisera verksam-
heten pa ett effektivt satt, svara for bokforingens fullgorande
samt tillse att det finns ett val fungerande redovisnings- och rap-
porteringssystem. Markus Jakobson utsags 2006 till verkstal-
lande direktor och ar foretagets storsta aktiedigare med 16 % av
aktiekapitalet och 42 % av rosterna.

Ledande befattningshavare

Ledande befattningshavare utgors av iStones koncernledning
och affirsomrédeschefer. iStone ABs koncernledning inklusive
vd bestér av tta personer varav fyra affirsomradeschefer och
fyra stabschefer. Koncernledningen méts circa atta ganger per
armed fyra affirsomradesmoten vilka tidsmassigt anpassas efter
kvartalsrapportering, prognoser och budget. De i respektive
affairsomradeingdende dotterbolagen representeras och behand-
lasidessa méten. Styrelsemoten i dotterbolag halls endast avse-
ende konstituerande styrelsemote efter drsstimma samt vid
eventuellalegala krav. Ersittning till ledande befattningshavare
utgors av fast grundlon, rorlig ersiattning enligt arligt framtagna
bonusavtal, pensionsformén och andra forméner.
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstéllande direktoren i iStone AB, organisationsnum-
mer 556583-1707, med séte i Stockholms kommun, fir hdrmed avge ars-
redovisning for rakenskapsaret 2016. Siffrorna inom parentes i texten
avser foregéende ar.

Verksamheten

iStone ar en svensk IT-koncern som arbetar med att implementera, under-
hélla och utveckla, standardsystem fran ledande mjukvaruleverantorer
som anpassas efter kundernas behov. De affarssystem som utgor kdarnan
iiStones verksamhet ar affarssystemen Infor M3, Microsoft Dynamics AX
samt SAP. I tilldgg och som komplement till dessa system arbetar koncer-
nen aven inom e-handel och marknadsforing med tiotal lI6sningar. Som
partner till de marknadsledande och globala programvaruleverantorer
inom dessa omraden ar iStone &ven aterforsaljare av licenser samt teck-
nar underhalls- och supportavtal.

iStones kunder &terfinns inom fokusbranscherna tillverkning, distri-
bution, detaljhandel, livsmedel, mode, ldkemedel samt maskinuthyrning
och service. De 25 storsta kunderna star for mer dn hélften avkoncernens
omsittning.

Koncernen har sedan starten 2006 uppvisat en kraftig tillvéaxt, i medel-
tal en nettoomséttningsokning pd 40 % per ért.o.m. 2016. Foretaget finns
idag med totalt 25 operativa dotterbolag representerat i 12 lander och i
dessa pa 24 orter. iStones etableringar pa nya marknader sker i huvud-
sak som ett resultat av kunders internationella expansion men aven pa
grund av lokal efterfragan och affarsmojligheter pa utlindska marknader.
I Sverige ar koncernen representerad pa 10 orter och med huvudkontor
icentrala Stockholm.

Den operativa organisationen utgors av fem affirsomraden; M3,
Dynamics, SAP, Commerce och Application Management. De tre forsta
fokuserar pa ERP-16sningarna Infor M3, Microsoft Dynamics AX och SAP.
Affarsomrdde Commerce arbetar med e-handelslosningar och affarsom-
rade Application Management med drift och support av kunders
IT-16sningar, ofta som ett resultat av tidigare av iStone genomférda
systemimplementationer.

Moderbolaget iStone AB tillhandahéller genom sitt Shared Service
Center affarsstodjande funktioner till koncernens affairsomraden och dot-
terbolag. Tjansterna omfattar marknadsforing och forsaljning, ekonomi
och styrning, 16n- och personaladministration, koncerngemensam IT
samt kontorsservice.

Den centrala supportorganisationen syftar till att tillvarata synergier
och stordriftsfordelar inom administration och skapar darmed forutsatt-
ningar for affirsomradena att fokusera pa sina karnverksambheter.

Vasentliga handelser under 2016

Per1januari2016 forvarvadeiStone AB IT-konsultforetaget CtrlPublishing
AB med 13 medarbetare och 15 MSEK i nettoomséttning. Képet syftade
till att starka affirsomradet Commerces erbjudande inom digitala proces-
ser kring trycksaksproduktion. I mars tecknades hyresavtal med Stena
Fastigheter vilket innebar att iStone fordubblade Malmo-kontorets yta.

Under det forsta kvartalet sammanslogs affirsomrédena iStone
International och M3. Syftet var att samla all M3-verksamhet i ett och
samma affarsomrade.

Pé arsstamman fick styrelsen i iStone ett tillskott av tre nya styrelsele-
daméter, Pir Ostberg (ordférande), Johan Hedensi6 och Per Skarner.
Med effekt 1juni forvarvades de sista 42% av aktierna iiStone Excorio AB.
IJuli ménad integrerades verksamhet och personal in i affirsomrédet M3
under iStone Rego AB. Under samma kvartal rostades iStone till nummer
ettiden drliga kundundersokningen utford av Radar. En tydlig indikation
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pé att iStone’s marknadsposition vaxt sig starkare och att arbetet med ett
tydligare kundfokus givit resultat.

Flertalet stora kundkontrakt sl6ts under arets tredje kvartal. Kunder
som aterfinns i iStone”s fokusbranscher och déar framférallt M3 och
Dynamics tecknade storre avtal.

Islutet av aret utsags Anders Nordgren till ny CFO och Per Fredriksson
till ny HR-chef. Bdda ingar nu i iStone s koncernledning.

Marknadsutveckling

Ur ett globalt perspektiv priglades 2016 av ett ar med politisk turbulens
och det rader stor osékerhet kring den framtida ekonomiska utveckling-
en. SEB beskriver utsikterna med foljande: protektionism och isolatio-
nism vigs mot 6kad framtidstro och ljusare tillvixtsignaler. Vidare
beskrivs 2017 som ett ar som préglas av forutsagbar oférutséagbarhet. Den
globala BNP-tillvixten for 2017 forvéntas vara 3,6%. (Kélla: SEB).

Den forvantade ekonomiska tillvaxten for 2016 var 3,7 % och for 2017
ligger prognosen pé 3,1%. Utsikterna for Sverige visar pa en utveckling
med stark export tillsammans med inhemska drivkrafter i form av krafti-
ga 0kningaribostadsbyggande och offentlig konsumtion. (Kélla: SEB) For
iStone innebar detta en god tilltro till den egna utvecklingen under 2017
da flertalet kunder aterfinns inom branscher som forvintas utvecklas
positivt. Denihdogsta grad pagaende digitaliseringen inom naringslivoch
samhille innebér en fortsatt stor efterfrigan pa IT-tjanster generellt och
molntjénster, e-handelslosningar och supporttjanster i synnerhet vilket
dr nagra av iStones fokusomraden.

Omsittning och resultat

Koncernen

Koncernens nettoomsattning uppgick till 789,9 (766,6) MSEK, vilket ar
en 0kning med 23,3 MSEK. Den 6kade omséttningen forklaras av en fort-
satt god utveckling inom négra av iStone’s affirsomréden och flera stora
kundkontrakt som slutits under aret samt ett forvérv i borjan av 2016.
EBITDA-resultatet, det vill siga rorelseresultatet (EBIT) med aterlagg-
ning av avskrivningar uppgick till 10,1 (3,3) MSEK, vilket dr en 6kning
med 6,8 MSEK. Finansnettot om -2,7 (13,9) MSEK bestar till storsta del
av rantekostnader. Foregdende rs positiva finansnetto avsig avyttring
av dotterbolagsaktier i Climber AB. Arets resultat efter skatt for koncer-
nen var -22,0 MSEK (-12,9) MSEK varav moderforetagets aktiedgares
andel uppgick till -18,0 (-10,7) MSEK.

Affarsomradena

iStone bestod tidigare av sex affarsomréaden (M3, Dynamics, International,
Commerce, Application Management och SAP) men under 2016 har M3
och International blivit M3. Numera bestér alltsé iStone av fem operativa
affirsomraden (M3, Dynamics, SAP, Commerce samt Application
Management).

Majoriteten av iStone’s affirsomraden visade tillviaxt under 2016.
Affairsomréadena Dynamics och SAP hade en negativ tillvaxt. SAP genom-
forde en flytt samt en omstrukturering vilket medférde minskad omsatt-
ning. Dynamics visade en negativ tillvaxt till stor del orsakad av en forse-
nade lansering fran Microsoft vilket gjorde marknaden mer avvaktande.
Inom 6vriga affarsomraden dterfanns en tillvaxtokning varav Commerce
stod for den storsta tillvaxtokningen. Rensat for ett bolagsforvarv inom
detta affarsomrade var den organiska tillvaxten 35% for Commerce.
Affarsomradet Application Management har under dret visat god tillvaxt
ochunder 2016 blev tillvixttakten 10%. For koncernens storsta affarsom-
réde, M3, landade tillvixten pa 4% dar tillvaxten inom affirsomridet var
blandad men dér Danmark hade en markbar tillvaxtokning.



Resultatmaissigt ar utfallet for 2016 under forvantan. Den storsta avvi-
kelsen mot foregdende ar aterfinns inom affairsomrédet SAP. Minskad
personalstyrka till f6]jd av omstrukturering och fortsatt prispress orsakar
den negativa avvikelsen. Affarsomrédet Dynamics har resultatméssigt
paverkats av en forsenad lansering fran Microsoft vilket har paverkat kon-
sultbelaggningen negativt. Inom bade SAP och Dynamics har dtgarder
vidtagits for att skapa en organisation battre anpassad for marknaden.

Ovriga affirsomraden har utvecklats resultatmissigt positivt i jAimfo-
relse med foregaende ér. Infor 2017 finns forutsattningar for att na ons-
kat resultat, EBITDA 8%, med tanke pé de atgarder som utforts under
2016 samt koncernens marknadsutsikter.

Kassaflode

Arets kassaflode i koncernen var -7,4 (2,0) MSEK. Kassaflode fran den
lopande verksamheten gav ett kassaflode fore forandring av rorelsekapi-
talet om -2,0 (-13,8) MSEK. Forandring av rorelsekapital uppgick till 2,6
(17,2) MSEK och gor att kassaflode efter forandring av rorelsekapitalet
blev 0,6 MSEK (3,4). Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick
till -7,3 (15,3) MSEK varav -6,2 (1,5) MSEK utgjordes av bolagsforvarv
och -2,0 MSEK anladggningstillgangar. Kassaflodet fran finansierings-
verksamheten uppgick till -0,6 (-16,7) MSEK dar amortering av 1an
utgjorde -3,3 MSEK.

Finansiell stallning
Koncernens likvida medel inklusive beviljade och utnyttjade krediter vid
rakenskapsérets utgang uppgick till 26,3 (23,0) MSEK.

Det egna kapitalet var vid arsskiftet 133,6 (150,3) MSEK. Soliditeten
uppgick till 37,0 (40,7)%.

Investeringar

Koncernens investeringar i materiella anlaggningstillgdngar uppgick
under 2016 till 2,0 (3,4) MSEK och utgjordes av IT- och kontorsutrust-
ning. Genomforda forvarv under 2016 har skett med apportemission vil-
ket darmed inte paverkat likviditeten.

Moderbolaget

Moderbolaget iStone AB hade 2016 en omséttning om 88,0 (77,9) MSEK
dar omséttningen néstan uteslutande utgjordes av internfakturering till
dotterbolag for Shared Service-tjanster. I viss utstrackning har internfak-
turering skett dar anstéllda i moderbolaget varit underkonsulter till kon-
cernforetag. EBITDA-resultatet uppgick till -3,7 (-16,3) MSEK, en forbatt-
ring jamfort med 2015 som en konsekvens av att rutinen kring interna
hyresdebiteringar korrigerats. Arets resultat efter skatt for moderforeta-
get blev 1,5 (7,1) MSEK. Arets kassaflode i moderforetaget var -1,9 (1,1)
MSEK. Moderforetagets likvida medel inklusive beviljade och utnyttjade
krediter vid rakenskapsarets utgdng var 26,3 (22,9) MSEK och med en
soliditet pa 64,7 (54,9) %.

Agarstruktur

iStone AB r ett privatagt onoterat bolag med 236 aktiedgare varavca 13 %
utgors av utldndska dgare raknat i andel av aktiekapitalet. Antal aktier
utgors per 2016-12-31 av 1.000.000 A-aktier med 10 roster var och av
7.748.577 B-aktier med vardera en rost. Aktiekapitalet var vid samma tid-
punkt 874.857,70 SEK. Tva huvudaktiedgare kontrollerar tillsammans
62,55 % av rosterna och 24,02 % av aktiekapitalet. For en utforligare
beskrivning av aktiekapitalets forandring och agarférhallanden och aktien
héanvisas till delen aktie och dgare.

Medarbetare

iStone ar en vardestyrd organisation vilket uttrycks med viardeorden
respekt, engagemang, malfokus och samarbete. I introduktionsprogram
for nyanstallda och i ledarskapsutbildningar forsakrar foretaget sig om
att forankra dessa viardeord. Ett strukturerat chefsnétverk har skapats for
erfarenhetsutbyte mellan chefer. Sedan starten 2006 har iStone vuxit
kraftigt badde organiskt och genom forvirv. Medelantal anstéillda i koncer-
nen uppgick vid arsskiftet till 614 (579). Dessa medarbetare fordelas med
Sverige 473, Norge 59, Spanien 19, Tjeckien 16, samt 6vriga lander
(Danmark, USA, Chile, Finland, och Kina) 47.

Risker och osdkerhetsfaktorer

Koncernen ar exponerad for ett antal risker. Nedan redogors for de risk-
faktorer som iStone har identifierat och arbetar med lopande.
Riskfaktorerna iredogorelsen ar inte upptagna i nagon sérskild rangord-
ning. De identifierade marknads- och verksamhetsorienterade riskerna
ar konjunkturen och efterfrigan pa konsulttjanster, kundkoncentration,
debiteringsgrad och timarvode, leverans- och prisrisk i fastprisprojekt,
medarbetare och rekrytering. De finansiella som identifierats ar likvidi-
tets- och kreditrisk, ranterisk och valutarisk.

Konjunkturen och efterfragan pa konsulttjanster

De nordiska landerna utgor cirka 88 % aviStones omsattning och Sverige
cirka 69 %. Den nordiska marknaden for IT-konsulttjanster paverkas av
den allménna konjunkturen och ett forsamrat affarsklimat kan medfora
minskad efterfrigan pé foretagets tjanster. Den konjunktur- och IT-mark-
nadsbedomning som foretaget gor for Sverige visar pa en relativt stark
BNP-tillvaxt och en god tillvaxt for den svenska IT-marknaden i allmén-
het och for konsulttjanster i synnerhet.

Debiteringsgrad och timarvode

iStones resultat utgorsi allt visentligt av timarvodet péa bolagets konsult-
tjanster och debiteringsgraden. iStones resultat ar beroende av forsalj-
ning av konsulttimmar varfor det ar av stor vikt att uppratthalla bade debi-
teringsgrad och timarvoden. Vidare har prisutvecklingen pé konsulttjans-
ter under en langre tid inte f6ljt Ionekostnads-utvecklingen. iStone mater
genom sitt affirs- och uppfoljningssystem beldggningsgrad frén bolag ner
till enskild konsult med syfte att f6lja upp och styra verksamheten.

Leverans- och prisrisk i fastprisprojekt

Fastprisprojekt utgor en risk i och med att nedlagd tid och darmed kost-
nad kan komma att Gverstiga offererat pris. Sattet pa vilket denna risk
minimeras &r att stora krav stélls pa noggrannhet i offertarbetet samt vid
projektledningen och ekonomistyrningen. Fastprisuppdrag utgor ca 3 %
av koncernens omséttning. Ratt att teckna avtal for fastprisprojekt men
dven for andra kund- och leverantorsavtal och for olika beloppsnivéer
specificeras i koncernens attestinstruktion.

Medarbetare och rekrytering

Personalen &r iStones viktigaste resurs och konkurrensen &r fortsatt hog
avseende kvalificerad personal inom vissa segment. Bolaget dr darfor man
om att erbjuda konkurrenskraftiga anstallningsvillkor. Genom ett trainee-
program fangar iStone upp nyexaminerade ingenjorer och ekonomer. For
befintlig personal utforts ledarskapsutbildningar och specialistutbild-
ningar varav konsultmannaskap och projektledning ar négra.
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Kundkoncentration

Forlust av en storre kund kan medf6ra negativ paverkan pa iStones omsétt-
ning och resultat. iStone har dock som malsittning att etablera ett nara
samarbete med bolagets uppdragsgivare och pa sa sétt bygga ldngsiktiga
relationer med dessa. iStones 20 storsta kunder svarade sammantaget for
cirka 47 % av koncernens omsittning. Ovriga kunder representerar, enskilt,
mellan 1-7 % av koncernens omséttning vilket foranleder bedomningen att
iStone inte dr beroende av ndgon enskild kund.

Likviditetsrisk

iStone har sedan starten vuxit kraftigt vilket paverkar rorelsekapitalet.
Vidare fluktuerar faktureringen och darmed kassaflodet under aret som en
konsekvens av bl a semesterperioder. For att mota forandring i rorelseka-
pitalet kort- och l&ngsiktigt har koncernen en rorelsekredit i Sverige pa 65
MSEK och en i Norge pd 4 MNOK. Krediten i Norge har varit outnyttjad
under éret. Den svenska krediten har ett genomsnittligt utnyttjande pa 39
MSEK. Koncernens likviditet och finansiering hanteras centralt pA moder-
bolaget som 16pande gor likviditetsprognoser. Bedomningen &r att koncer-
nen har en tillrdcklig finansiering for den nuvarande omfattningen av verk-
samheten.

Kreditrisk
iStonekoncernens kundfordringar medfor kreditrisk. Normal betalnings-
tid ar 30 dagar men langre betalningsvillkor forekommer. Koncernen hade
under 2016 obetydliga kreditforluster. Genom ett kreditvarderingsinstitut
gors kreditbedomning av nya kunder och 16pande bevakning sker av befint-
liga kunder.

Valutarisk
iStone &r verksamt i 12 lander, med konsulter som verkar 6ver landsgran-
ser och med fakturering i olika utlindska valutor. Koncernens fakturering
iolika valutor ar SEK 72 %, NOK 16 %, Euro 8% och USD 3 %.
Valutaexponeringen uppstar vid tecknande av kundavtal med fakture-
ring i utlandsk valuta och omrakning av utlandska tillgangar och skulder
till koncernens rapporteringsvaluta SEK. Rutinen ar att alla storre projekt
med valutarisk ska utvdrderas i vilken utstrackning valutasakring ska ske
alternativt innehalla valutajusteringsklausul. For att minimera vaxlings-
kostnader har de koncernforetag med internationella projekt valutakonton
iolika valutor.
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Réanterisk

Rénterisken uppstar vid upptagande av investeringslan, utnyttjande av
rorelsekredit samt vid placeringar av likvida medel. iStones l&n och rorel-
sekredit dr upptagna framst i Sverige i svenska kronor och i viss mén i den
norska verksamheten och i norska kronor, samtliga 1&n 16per med 3-ména-
ders ranteperioder. Med det genomsnittliga utnyttjandet av rorelsekredi-
ten som varit under 2016 skulle en ranteh6jning med 1 % medféra en 6kad
rantekostnad med 0,4 MSEK. iStones finanspolicy anger hur overlikvidi-
tet ska placeras.

Handelser efter rakenskapsarets utgang
Under det forsta kvartalet har beslut tagits att konsolidera antalet bolag
inom koncernen. Ett projekt som bedoms pégé under hela 2017 och som
vantas skapa en storre flexibilitet och forbattrade kundrelationer. I febru-
ari 2017 startades ett dotterbolag i Polen, iStone Poland Sp.z.o0.0. Ett bolag
som framst kommer komplettera affirsomréadet Commerce.

Under 2017 kommer erbjudandet inom Application management att
utokas till att inkludera &ven Dynamics kunder. Nagot som forvantas skapa
forstiarkta kundrelationer och forbéttrad 1onsamhet.

Resultat kvartal ett 2017

Resultatet for det forsta kvartalet 2017 har faststallts. Nettoomséttningen
uppgick till 203,2 (190,6) MSEK, en 6kning med 12,6 MSEK.
EBITDA-resultatet var 12,9 (0,6) MSEK, en 6kning med 12,3 MSEK.
EBITDA-marginalen uppgick till 6 (0) procent, vilket ar ett tydligt bevis pa
de étgéarder iStone vidtagit for att 6ka lonsamheten givit effekt.

Forvantad framtida utveckling

iStone har sedan starten haft en tillvaxtstrategi med en historiskt sett hog
arlig tillvaxttakt. Sedan starten 2006 har iStonekoncernen, férutom under
2015 ndr ett affirsomréde avyttrades, haft en stark tillvéixt. Under 2016 har
tillvaxttakten varit 1agre an tidigare jamforbara ar. Kommande &r forvan-
tas omsattningstillviaxten oka till f6ljd av goda marknadsutsikter i flera
affarsomraden. iStone lamnar inga externa finansiella prognoser.



Utveckling av foretagets

verksamhet, resultat och stallning

Koncern 2016-12-31 2015-12-31 2014-12-31 2013-12-31 2012-12-31
Nettoomséttning, tkr 789 904 766 643 817 274 700 861 556 307
EBITDA, % 1,2 0,4 6,7 1,1 1585
Vinstmarginal, % -2,4 -1,2 3,1 -2,7 0,8
Balansomslutning 360 256 369 497 408 582 406 394 306 793
Soliditet 37,0 40,7 40,9 38,1 35,5
Medelantal anstéllda 614 579 542 482 373
Nyckeltal for Medelantal anstéllda har korrigerats 2012—2014.

Moderforetag 2016-12-31 2015-12-31 2014-12-31 2013-12-31 2012-12-31
Nettoomséttning, tkr 87 967 77 945 79563 56 466 110 403
EBITDA, % -4,2 -20,9 3,0 -27,1 -7,5
Vinstmarginal, % -8,5 -23,3 -2,9 -59,7 -7,0
Balansomslutning, tkr 315548 356 400 323 886 277 690 204 528,0
Soliditet 64,7 54,9 57,5 59,8 59,1
Medelantal anstéllda 33 29 26 19 14

Nyckeltal for Medelantal anstéllda har korrigerats 2012—2014.
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Eget kapital

Aktiekapital Ovrigt tillskjutet kapital Reserver
Koncernen
Ingaende balans 2016-01-01 864 289 200 626 776 1155942
Féréndringar i redovisade vérden som redovisas direkt mot eget kapital
Omrékningsdifferenser 185808
Forskjutning mellan bundet och fritt 3521273
Transaktioner med koncernens dgare
Apportemission 10569 BISEENI5S
Eget kapital 2016-12-31 874 858 205960511 4863 023

Balanserat resultat inkl. arets resultat Minoritetsintresse

Koncernen
Ingaende balans 2016-01-01 -50 289 417 -2 104 669
Arets resultat -18 052 706 -3901 661
Féréndringar i redovisade vérden som redovisas direkt mot eget kapital
Omrakningsdifferenser 1275928 -556 548
Forskjutning mellan bundet
och fritt eget kapital -3521273
Transaktioner med koncernens &dgare
Utdelning -938 112
Forandring av dgarandel i dotterforetag 190 435 -230 202
Eget kapital 2016-12-31 -70 397 033 -7731192
Bundet eget kapital Aktiekapital Nyemission under reg Reserv-fond
Moderforetaget
Ingdende balans 2016-01-01 864 289 20000
Transaktioner med &gare
Apportemission 10569
Eget kapital 2016-12-31 874 858 - 20000
Fritt eget kapital Overkursfond fond Balanserat resultat Arets resultat
Moderforetaget
Ingdende balans 2016-01-01 199 000 776 -11387 171 7090 051
Arets resultat 1491530
Transaktioner med &dgare
Apportemission 7092818
Omféring mellan poster
i eget kapital
Overféring av foregaende
ars resultat 7090 051 -7 090 051
Eget kapital 2016-12-31 206 093 594 -4 297 120 1491530
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Forslag till disposition
betraffande bolagets vinst

Belopp i SEK

Balanserade vinstmedel 201796 474
Arets resultat 1491530
Summa 203 288 004

Styrelsen féreslar att till férfogande staende vinstmedel disponeras enligt féljande:

Balanseras i ny rékning 203 288 004
Summa 203 288 004

Vad betréffar foretagets resultat och stéllning i 6vrigt, hanvisas till efterfoljande resultat- och balansrakningar med tillhrande noter.
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Resultatrakning — koncernen

Belopp i SEK Not 2016 2015

Rorelsens intakter

Nettoomséttning 1 789904 072 766 642 874

Ovriga rérelseintakter 2 3584 856 2527 950
793 488 928 769 170 824

Rorelsens kostnader

Direkta kostnader och underkonsulter -131 406 703 -135 385573
Ovriga externa kostnader 3,4 -99 044 468 -99704 170
Personalkostnader 5 -551 257 454 -523 839 621
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 6 -27 057 432 -26 559 102
Ovriga rérelsekostnader 7 -1634 200 -6 932 241
Rorelseresultat -16 911 329 -23 249 883

Resultat fran finansiella poster

Resultat fran andelar i koncernféretag 8 50719 14 977 276
Resultat fran andelar i intresseféretag 9 60 000 33000
Resultat fran vérdepapper och fordringar som &r anléaggningstillgangar 10 - 1442 302
Rénteintakter och liknande resultatposter 11,29 55260 83 385
Réntekostnader och liknande resultatposter 12,29 -2824 120 -2649 924
Resultat efter finansiella poster -19 569 470 -9 363 844
Resultat fore skatt -19 569 470 -9 363 844
Skatt pa arets resultat 13,14 -2 384 894 -3 560 730
Arets resultat -21 954 364 -12924 574
Hanforligt till

Moderforetagets aktiedgare -18 052703 -10671 707
Minoritetsintresse -3901 661 -2 252 867
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Balansrakning — koncernen

Belopp i SEK Not 2016-12-31  2015-12-31 Belopp i SEK Not 2016-12-31  2015-12-31
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
Anlaggningstillgangar Eget kapital 24
Immateriella anléggningstillgangar 6ktiekapita| R o8 45
Balanserade utvecklingsarbeten 15 210800 764516 Ovrigt tillskjutet kapital e 200626776
Goodwil 16 101157430 112124384  Reserver Bt 1155947
101368230 112 888 900 Balanserat resultat inkl arets resultat -70397 033  -50289 417
Eget kapital hanforligt till moderfore-
Materiella anlaggningstillgangar tagets aktiedgare 141301359 152 357 590
Inventarier 17 16797152 16892 060 Minoritetsintressen 7731192 -2 104 669
16797152 16 892 060 Summa eget kapital 133570167 150 252 921
Finansiella anldggningstillgangar .
Avsattningar
Andelar i intresseforetag 19 278 920 218920 Uppskjuten skatteskuld 21 1501 148 1093 261
Uppskjuten skattefordran 21 3039621 1916787 Ovriga avsittningar 13700 13081
Andra langfristiga fordringar 22 921 425 1301788 1514 848 1106 342
4239 966 3437495
Summa anldggningstillgangar 122405348 133218455 Langfristiga skulder
Ovriga skulder till kreditinstitut 25,26 26440932 22956529
Omsaéttningstillgangar Ovriga langfristiga skulder 27 9707930 10054 246
Kortfristiga fordringar 36 148 862 33010775
Kundfordringar 161210230 160 303 032 Kortfristiga skulder
Skattefordringar 9992781 8763 258 Skulder till kreditinstitut = 1565912
Upparbetad men ej fakturerad intakt 6528 432 - Férskott fran kunder 4221670 4432129
Ovriga fordringar 9379580 19054 195 Leverantérsskulder 26709729 36759224
Férutbetalda kostnader och Skatteskulder 757 231 5864 871
Eplipal e el 2 20674348 13761664 (5 i kontfristiga skulder 67731046 60055854
OISOy 2015862149 Upplupna kostnader och férutbetal-
Kortfristiga placeringar 2327 448 776 233 da intakter 28 89602219 76449 266
Kassa och bank 30 27737605 33620457 189021895 185127256
Summa omsittningstillgangar 237850424 236278 839 SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 360255772 369 497 294
SUMMA TILLGANGAR 360255772 369 497 294
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Kassaflodesanalys — koncernen

Belopp i SEK Not 2016-12-31 2015-12-31

Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster -19569 470 -9 363 844

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet, m m 33 26 946 709 7588 105
7 377 239 -1775739

Betald skatt -9 344 875 -11 985 002

Kassafl6de fran den Iépande verksamheten fére férandringar av rérelsekapital -1967 636 -13760 741

Kassafléde fran forandringar i rérelsekapital

Okning(-)/Minskning (+) av rérelsefordringar 301 360 32 550 605
Okning(+)/Minskning (-) av rérelseskulder 2281725 -15378 072
Kassafl6de fran den I6pande verksamheten 615 449 3411792
Investeringsverksamheten

Forvarv av dotterforetag 33 -6 261619 1528718
Avyttring av dotterforetag 33 428 414 13 649 697
Forvarv av materiella anléggningstillangar 17 -1959 597 -3 365 207
Avyttring av finansiella anlaggningstillgangar 427 216 3470658
Kassafl6de fran investeringsverksamheten -7 365 586 15 283 866
Finansieringsverksamheten

Emission teckningsoptioner 105 000

Amortering av laneskulder -3 367 096 -1503 170
Forandring av checkrakningskredit 25 3571766 -49 068
Avyttring av minoritetsandel -6 331472
Utbetald utdelning till moderforetagets aktiedgare 24 -8 468 771
Utbetald utdelning till minoritetsintresse 24 -938 112 -314 100
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -628 442 -16 666 581
Arets kassafléde -7 378 579 2029077
Likvida medel vid arets borjan 30 33620 457 32 186 866
Kursdifferens i likvida medel 1495728 -595 486
Likvida medel vid arets slut 30 27 737 606 33620457
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Resultatrakning — moderforetaget

Belopp i SEK Not 2016 2015
Rérelsens intakter
Nettoomsattning 1 87 967 028 77945278
Ovriga rorelseintakter 2 33678 141 009
88 000 706 78 086 287
Rorelsens kostnader
Direkta kostnader och underkonsulter -15139 087 -16 925 534
Ovriga externa kostnader & -40 488 586 -43 796 599
Personalkostnader B -36 015 506 -33589 735
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 6 -1235032 -1261 859
Ovriga rorelsekostnader 7 -74120 -84 015
Rorelseresultat -4 951 625 -17 571 455
Resultat fran finansiella poster
Resultat fran andelar i koncernféretag 8 -1059 212 700 686
Rénteintakter och liknande resultatposter 11,29 112 455 1273
Réntekostnader och liknande resultatposter 12,29 -1597 058 -1 266 406
Resultat efter finansiella poster -7 495 440 -18 135 902
Bokslutsdispositioner -70 656 -
Koncernbidrag 9848 215 27 105 000
Resultat fore skatt 2282119 8969 098
Skatt pa arets resultat 13,14 -790 589 -1879 048
Arets resultat 1491530 7090 050
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Balansrakning - moderforetaget

Belopp i SEK Not 2016-12-31  2015-12-31 Belopp i SEK Not 2016-12-31  2015-12-31
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
Anlaggningstillgangar Eget kapital 24
Materiella anldggningstillgangar Bundet eget kapital
Inventarier 17 1640410 2596 261 Aktiekapital 874 858 864 289
Pagaende nyanlaggningar och Reservfond 20000 20000
f'c';r?kott _avse_encfe materiella 894 858 884 289
anlaggningstillgangar 1232626 -
2873036 2596 261 Fritt eget kapital
Finansiella anldggningstillgangar Overkursfond 206 093594 199 000 776
Andelar i koncernféretag 18 234222 843 218 849533 Balanserad vinst eller forlust -4297 120  -11387 171
Andra langfristiga fordringar 22 180 000 180 000 Arets resultat 1491530 7090 051
234402843 219029533 203288004 194703 656
Summa anlaggningstillgangar 237275879 221625794 Summa eget kapital 204182862 195587 945
Omsittningstillgangar Obeskattade reserver
Kortfristiga fordringar Ackumulerade 6veravskrivningar 188 023 117 367
Kundfordringar 147 970 18014 188 023 117 367
Fordringar hos koncernféretag 72584861 128083 107 Langfristiga skulder
Aktuell skattsfordran 139 © Owriga skulder till kreditinstitut 2526 26439389 22956529
Ovriga fordringar 11807 99 939 26 439 389 22 956 529
Forutbetalda kostnader och upplup- L
na intékter 23 4214778 4703259 Kortfristiga skulder
78267561 132904 319 Skulder till kreditinstitut - 1775000
Leverantorsskulder 4241835 4292 969
Kassa och bank 30 4397 1869516 : »
Skulder till koncernforetag 72444052 121163 347
Summa omséttningstillgangar 78271958 134773835 Aktuell skatteskuld - 4311709
SUMMA T".LGANGAR 315 547 837 356 399 629 C)vriga kortfristiga skulder 2532332 3050 556
Upplupna kostnader och férutbetal-
da intékter 28 5519 344 3144 207
84737563 137737788
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 315547 837 356 399 629
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Kassaflodesanalys -

moderforetaget

Belopp i SEK Not 2016-12-31 2015-12-31
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster -7 495 440 -18 135 901
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet, m m 33 3596 132 3158 569
-3 899 308 -14 977 332
Betald skatt -6 490 827 -194 264
Kassaflode fran den Iopande verksamheten fore forandringar av rorelsekapital -10 390 135 -15171 596
Kassaflode fran férandringar i rérelsekapital
Okning(-)/Minskning (+) av rérelsefordringar 60 059 700 -13288 846
Okning(+)/Minskning (-) av rérelseskulder -46 833 095 26 778 266
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 2836 470 -1682 176
Investeringsverksamheten
Lamnade aktiedgartillskott -1000 000
Forvarv av dotterforetag 33 -7 101 056 -12 056 849
Avyttring av dotterforetag 428 414 1282500
Férvarv av materiella anlaggningstillangar 17 -1511 807 -1265 452
Kassafléde fran investeringsverksamheten -8 184 449 -13 039 801
Finansieringsverksamheten
Emission teckningsoptioner 105 000
Erhallna koncernbidrag 28 950 000
Amortering av laneskulder -2722220
Forandring av checkrékningskredit 3377 860 -49 068
Lamnade koncernbidrag -1 845 000
Utbetald utdelning till moderforetagets aktiedgare -8468 771
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 3482 860 15 864 941
Arets kassaflode -1865 119 1142 964
Likvida medel vid arets bérjan 1869516 726 552
Likvida medel vid arets slut 30 4397 1869516
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Redovisningsprinciper och
bokslutskommentarer

Belopp i SEK om inget annat anges.

Allmanna redovisningsprinciper
Arsredovisningen har upprittats i enlighet med arsredovisningslagen
och Bokforingsnimndens allminnarid BFNAR 2012:1 Arsredovisning
och koncernredovisning (K3).

Moderforetaget tillimpar samma redovisningsprinciper som kon-
cernen utom i de fall som anges nedan under avsnittet Redovisnings-
principer i moderforetaget.

Varderingsprinciper med mera
Tillgangar, avsdttningar och skulder har varderats till anskaffningsvar-
den om inget annat anges nedan.

Uppskattningar och bedémningar

For att kunna upprétta redovisningen enligt god redovisningssed maste
foretagsledningen och styrelsen gora bedomningar och antaganden
som paverkar redovisade intékts- och kostnadsposter respektive till-
géangs- och skuldposter samt 6vriga upplysningar. Uppskattningar och
bedomningar utvarderas lopande och baseras pa historisk erfarenhet
och andra faktorer, inklusive forvantningar pa framtida hindelser som
anses rimliga under rddande forhéllanden. De omraden dér uppskatt-
ningar och antaganden skulle kunna innebéara betydande risk for jus-
teringariredovisade varden for tillgdngar och skulder under komman-
de rakenskapsar ar framst foljande;

Kundfordringar

Kundfordringar redovisas netto efter reservering for osakra kundford-
ringar. Nettovirdet speglar de belopp som forvantas kunna erhallas
baserat p4 omstindigheter som #r kiinda pa balansdagen. Andrade for-
héllanden, till exempel att uteblivna betalningar 6kar i omfattning eller
att forandringar intraffar i en betydande kunds ekonomiska stillning,
kan medfora avvikelser i varderingen.

Definition av nyckeltal
EBITDA %: rorelseresultat fore av-och nedskrivningar
i procent av nettoomsattningen.

Vinstmarginal %: resultat efter finansiella poster
iprocent av nettoomsattningen.

Balansomslutning: totala tillgdngar.

Soliditet: eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for
uppskjuten skatt (22%) i procent av balansomslutningen.

Medeltal anstdllda: antal anstillda baserat pa heltidslon.
Immateriella tillgangar

Utgifter for forskning och utveckling

Utgifter for forskning, dvs. planerat och systematiskt sokande i syfte
att erhélla ny vetenskaplig eller teknisk kunskap och insikt, redovisas
som kostnad nir de uppkommer. Vid redovisning av utgifter for utveck-
ling av forskningsresultat tillimpas aktiveringsmodellen. Det innebar
att utgifter som uppkommit under utvecklingsfasen redovisas som till-
gang nar samtliga nedanstdende forutsattningar ar uppfyllda:
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e Det ar tekniskt majligt att fardigstilla den immateriella
anldggningstillgdngen sa att den kan anvandas eller siljas.

o Avsikten ar att fardigstélla den immateriella anlaggningstillgéngen
och att anvénda eller silja den.

e Forutsattningar finns for att anvinda eller silja den
immateriella anlaggningstillgdngen.

e Det ar sannolikt att den immateriella anlaggningstillgdngen
kommer att generera framtida ekonomiska fordelar.

¢ Det finns erforderliga och adekvata tekniska, ekonomiska och
andra resurser for att fullfélja utvecklingen och for att anvéanda
eller silja den immateriella anlaggningstillgdngen.

¢ De utgifter som ar hanforliga till den immateriella
anldggningstillgdngen kan beridknas pa ett tillforlitligt satt.

Internt upparbetade immateriella anldaggningstillgangar (koncern)
redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade avskriv-
ningar och nedskrivningar. Anskaffningsvardet for en internt uppar-
betad immateriell anldggningstillgédng utgors av samtliga direkt han-
forbara utgifter (t.ex. material och loner). Indirekta tillverkningskost-
nader som utgor mer dn en ovésentlig del av den sammanlagda utgif-
ten for tillverkningen och uppgar till mer &n ett obetydligt belopp
riaknas in i anskaffningsvérdet.

Goodwill

Ovrigaimmateriella tillgdngar som forvirvats av foretaget dr redovisa-
de till anskaffningsviarde minus ackumulerade avskrivningar och ned-
skrivningar.

Koncernledningen provar pa regelbunden basis om storre avskriv-
ningsbehov dn den upprattade planen foreligger. Utford bedomning
bekriftar den framlagda strategin, att goodwill-virden presenterade i
balansriakningen fortsatt kan motiveras med avsteg fran principen om
langre avskrivningstider dn 5 &r.

Avskrivningar

Avskrivning sker linjért over tillgdngens berdknade nyttjandeperiod.
Avskrivningen redovisas som kostnad i resultatridkningen. Foljande
avskrivningstider tillampas:

Koncern, ar Moderforetag, ar

Férvdrvade immateriella tillgangar

Inkrémsforvary 3 5
Koncerngoodwill mindre forvarvy 5 5
Koncerngoodwill stora férvérv 10 10
Aktiverade utvecklingskostnader 5 5

Storre forvarv (anskaffningsviarde > 10 MSEK) har t o m 2011 skrivits
av planenligt i koncernen pa 20 ér. Principen har fr.o.m. 2012 érs bok-
slut dndrats till att kvarvarande restviarden pa dessa forviarv kommer
att avskrivas inom de 10 kommande aren. Alla nya forvarv skrivs av
efter individuell bed6mning, dock langst pa 10 ar.



Borttagande fran balansrakningen

Immateriell anlaggningstillgang tas bort fran balansriakningen vid
utrangering eller avyttring eller nir inte framtida ekonomiska fordelar
vantas frdn anvindning, utrangering eller avyttring av tillgéngen. Néar
immateriella anldggningstillgangar avyttras bestams realisationsresul-
tatet som skillnaden mellan forséljningspriset och tillgangens redovi-
sadevirde och redovisas i resultatrikningen i nigon av posterna Ovriga
rorelseintiikter eller Ovriga rorelsekostnader.

Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgdngar redovisas till anskaffningsviarde
minskat med ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar. I
anskaffningsvirdet ingér forutom inkOpspriset dven utgifter som ar
direkt hanforliga till forvarvet.

Tillkommande utgifter

Tillkommande utgifter som uppfyller tillgéngskriteriet raknas in i till-
gangens redovisade varde. Utgifter for 1opande underhéll och repara-
tioner redovisas som kostnader nar de uppkommer.

Avskrivningar

Avskrivning sker linjért 6ver tillgangens berdknade nyttjandeperiod
eftersom det aterspeglar den forvantade forbrukningen av tillgéngens
framtida ekonomiska fordelar. Avskrivningen redovisas som kostnad
iresultatrakningen. Foljande avskrivningstider tillampas:

Koncern, ar Moderforetag, ar

Materiella anldggningstillgangar:

Finansiella leasingavtal bilar 5

Inventarier, verktyg och
installationer 4 4

Skillnaden mellan ovan namnda avskrivningar och skattemassigt gjor-
da avskrivningar redovisas i de enskilda foretagen som ackumulerade
Overavskrivningar, vilka ingar i obeskattade reserver.

Borttagande fran balansrakningen

Materiella anldggningstillgéngar eller komponenter tas bort frén
balansrakningen vid utrangering eller avyttring eller nar inte framtida
ekonomiska fordelar vintas fran anvandning, utrangering eller avytt-
ring av tillgangen eller komponenten. Nar materiella anlaggningstill-
gangar avyttras bestdms realisationsresultatet som skillnaden mellan
forsaljningspriset och tillgéngens redovisade virde och redovisas i
resultatrikningen i nigon av posterna Ovriga rorelseintikter eller
Ovriga rorelsekostnader.

Nedskrivningar — materiella och

immateriella anlaggningstillgangar

Vid varje balansdag bedéms om det finns négon indikation pa att en
tillgangs varde dr lagre &dn dess redovisade viarde. Om en sddan indika-
tion finns, berdknas tillgdngens dtervinningsvarde med hjélp av ett s&
kallat Impairment test.

Atervinningsvirdet ir det hogsta av verkligt virde med avdrag for
forsaljningskostnader och nyttjandevirde. Vid berdkning av nyttjan-
devirdet berdknas nuvérdet av de framtida kassafloden som tillgang-
en vantas ge upphov till i den l16pande verksamheten samt nar den
avyttras eller utrangeras. Den diskonteringsranta som anvéands ar fore
skatt och aterspeglar marknadsmaéssiga bedomningar av pengars tids-
vérde och de risker som avser tillgdngen. En tidigare nedskrivning ater-
fors endast om de skél som 1ag till grund for berdakningen av atervin-
ningsvardet vid den senaste nedskrivningen har forandrats. En ned-
skrivning av goodwill dterfors endast om nedskrivningen foranleddes
av en sarskild extern omstéandighet av ovanlig karaktar som inte for-
véntas upprepas och senare hiandelser har intraffat som upphéver verk-
ningarna av denna omsténdighet.

Leasing - leasetagare

Alla leasingavtal har klassificerats som finansiella eller operationella
leasingavtal. Ett finansiellt leasingavtal ar ett leasingavtal enligt vilka
de risker och fordelar som &r forknippade med att dga en tillgéng i allt
vasentligt Gverfors fran leasegivaren till leasetagaren. Ett operationellt
leasingavtal ar ett leasingavtal som inte ar ett finansiellt leasingavtal.

Finansiella leasingavtal

Rittigheter och skyldigheter enligt finansiella leasingavtal redovisas
som tillgang och skuld i balansrékningen. Vid det forsta redovisnings-
tillfallet varderas tillgdngen och skulden till det lagsta av tillgdngens
verkliga viarde och nuvirdet av minimileaseavgifterna. Utgifter som ar
direkt hanforbara till ingdende och uppligg av leasingavtalet laggs till
det belopp som redovisas som tillgang.

Efter det forsta redovisningstillfallet fordelas minimileaseavgifterna
pa rianta och amortering av skulden enligt effektivrantemetoden.
Variabla avgifter redovisas som kostnader det rikenskapsér de upp-
kommit. Den leasade tillgdngen skrivs av 6ver nyttjandeperioden
(leasingperioden).

Operationella leasingavtal

Leasingavgifterna enligt operationella leasingavtal, inklusive forhjd
forstagdngshyra men exklusive utgifter for tjanster som forsékring och
underhall, redovisas som kostnad linjart 6ver leasingperioden.

Utlandsk valuta

Poster i utlandsk valuta

Monetira poster i utlindsk valuta raknas om till balansdagens kurs.
Icke-monetira poster riknas inte om utan redovisas till kursen vid
anskaffningstillfallet.

Nettoinvesteringar i utlandsverksamhet

En valutakursdifferens som avser en monetar post som utgor en del av
en nettoinvestering i en utlandsverksamhet och som ar véarderad uti-
frén anskaffningsvarde redovisas i koncernredovisningen som en sepa-
rat komponent direkt i eget kapital.
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Omrékning av utlandsverksamheter
Tillgangar och skulder, inklusive goodwill och andra koncernmassiga
over- och undervarden, raknas om till redovisningsvalutan till balans-
dagskurs. Intdkter och kostnader raknas om till avista kursen per varje
dag for affarshandelserna om inte en kurs som utgor en approximation
av den faktiska kursen anvinds (t.ex. genomsnittlig kurs).
Valutakursdifferenser som uppkommer vid omrakningen redovisas
direkt mot eget kapital.

Finansiella tillgangar och skulder

Finansiella tillgdngar och skulder redovisas i enlighet med kapitel 12
(Finansiella instrument vérderade enligt 4 kap. 14 a-14 e §§ arsredo-
visningslagen) i BFNAR 2012:1.

Ersattningar till anstéllda

Erséttningar till anstillda i foretaget sker enligt géllande anstillnings-
avtal antingen som en fast 16n eller en kombination av en fast och en
rorlig, resultatbaserad 16n.

Ersattningar till anstéllda efter avslutad anstéllning
Foretaget har inga avgiftsbestimda eller formansbestimda erséttning-
ar efter avslutad anstillning.

Ersattningar vid uppségning
Ersattningar vid uppséagningar, i den omfattning ersittningen inte ger
foretaget nagra framtida ekonomiska fordelar, redovisas endast som
en skuld och en kostnad nar foretaget har en legal eller informell for-
pliktelse att antingen

a) avsluta en anstallds eller en grupp av anstélldas anstillning fore
den normala tidpunkten for anstéllningens upphorande, eller

b)lamna ersattningar vid uppsagning genom erbjudande for att upp-
muntra frivillig avgang.

Erséttningar vid uppségningar redovisas endast nér foretaget har en
detaljerad plan for uppsdgningen och inte har négon realistisk mojlig-
het att annullera planen.

Skatt

Skatt pa arets resultat i resultatrakningen bestar av aktuell skatt och
uppskjuten skatt. Aktuell skatt 4r inkomstskatt for innevarande raken-
skapsér som avser drets skattepliktiga resultat och den del av tidigare
rakenskapsars inkomstskatt som @nnu inte har redovisats. Uppskjuten
skatt ar inkomstskatt for skattepliktigt resultat avseende framtida riaken-
skapsér till foljd av tidigare transaktioner eller handelser.

Uppskjuten skatteskuld redovisas for alla skattepliktiga temporéra
skillnader, dock inte for temporéra skillnader som hérror frén forsta
redovisningen av goodwill. Uppskjuten skattefordran redovisas for
avdragsgilla temporira skillnader och for méjligheten att i framtiden
anvianda skatteméassiga underskottsavdrag. Varderingen baseras pa
hur det redovisade virdet for motsvarande tillgang eller skuld forvan-
tas atervinnas respektive regleras. Beloppen baseras pa de skattesat-
ser och skatteregler som ar beslutade fore balansdagen och har inte
nuvardeberaknats.

Uppskjutna skattefordringar har varderats till hogst det belopp som
sannolikt kommer att tervinnas baserat pa innevarande och framtida
skattepliktiga resultat. Varderingen omprovas varje balansdag. I kon-
cernbalansrakningen delas obeskattade reserver upp pé uppskjuten
skatt och eget kapital.
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Intakter

Det inflode av ekonomiska fordelar som foretaget erhallit eller kom-
mer att erhdlla for egen rikning redovisas som intékt. Intikter varde-
ras till verkliga viardet av det som erhallits eller kommer att erhéllas,
med avdrag for rabatter.

Tjansteuppdrag och entreprenadavtal - I6pande rakning
Inkomst fran uppdrag pa l6pande rikning redovisas som intakt i takt
med att arbete utfors och material levereras eller forbrukas.

Tjansteuppdrag och entreprenadavtal - fast pris
Uppdragsinkomster och uppdragsutgifter for uppdrag till fast pris
redovisas som intékt och kostnad med utgédngspunkt fran fardigstal-
landegraden pa balansdagen enligt huvudregeln.

Inkomster fran ett uppdrag redovisas som intékter i takt med att
tjanster utfors och timmar upparbetas i enlighet med avtalet. Huvud-
regeln innebar att projektets inkomster periodiseras och att projektets
utgifter kostnadsfors nar resurser forbrukas. Fardigstdllandegraden
faststélls genom att jamfora nedlagda uppdragsutgifter med totala
uppdragsutgifter.

Nar foretaget inte kan berakna utfallet av ett uppdrag pa ett tillfor-
litligt satt redovisas uppdragsintiakter med ett belopp som motsvarar
uppkomna uppdragsintdkter som sannolika kommer att ersittas av
bestéllaren. Vid alla tillfdllen nér det dr sannolikt att de totala upp-
dragsintakterna kommer att 6verstiga den totala uppdragsinkomsten,
redovisas den befarade forlusten omgaende i resultatrakningen. Nar
detinte langre ar sannolikt att betalning kommer att erhéllas for belopp
som redan har redovisats som intékt redovisas det belopp som sanno-
likt inte kommer att erhallas som kostnad. Intéakt fran tjainsteuppdrag
med ett obestamt antal aktiviteter under en bestdmd tidsperiod redo-
visas linjart 6ver denna tidsperiod.

Det bruttobelopp som ska betalas av kunden for uppdrag redovisas
i posten Ovriga fordringar avseende alla pdgiende uppdrag dér upp-
dragsutgifter och redovisade vinster (efter avdrag for redovisade for-
luster) Gverstiger fakturerade belopp. Det bruttobelopp som ska betalas
till kunder for uppdrag redovisas i posten Ovriga skulder avseende alla
pagdende uppdrag for vilka fakturerade belopp overstiger uppdrags-
utgifter plus redovisade vinster (minskat med redovisade forluster).

Réanta och utdelning
Intékt redovisas niar de ekonomiska fordelarna som ér forknippade
med transaktionen sannolikt kommer att tillfalla foretaget samt nir
inkomsten kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Rénta redovisas som intékt enligt effektivrantemetoden.

Utdelning redovisas nér behorigt organ har fattat beslut om att utdel-
ning ska lamnas.

Underhalls- och supportintékter
Intédkten periodiseras 6ver avtalets giltighetstid och eventuella kostna-
der periodiseras 6ver motsvarande period.

Licensintakter
Intékten periodiseras 6ver avtalets giltighetstid och eventuella kostna-
der periodiseras 6ver motsvarande period.



Koncernbidrag och aktiedgartillskott
Huvudregel for redovisning av koncernbidrag enligt 35 kap. inkomst-
skattelagen (1999:1229).

Koncernbidrag som erhéllits/lamnats redovisas som en bokslutsdis-
position i resultatrakningen. Det erhallna/lamnade koncernbidraget
har paverkat foretagets aktuella skatt.

Koncernredovisning

Dotterforetag

Dotterforetag ar foretag i vilka moderforetaget direkt eller indirekt
innehar mer dn 50 % av rostetalet eller pa annat sétt har ett bestam-
mande inflytande. Bestimmande inflytande innebar en ritt att utfor-
ma ett foretags finansiella och operativa strategier i syfte att erhalla
ekonomiska fordelar.

Redovisningen av rorelseforvary bygger pa enhetssynen. Det inne-
bar att forviarvsanalysen upprittas per den tidpunkt dé forvéarvaren far
bestimmande inflytande. Fran och med denna tidpunkt ses forvirva-
ren och den forvarvade enheten som en redovisningsenhet. Tillamp-
ningen av enhetssynen innebar vidare att alla tillgangar (inklusive
goodwill) och skulder samt intikter och kostnader medréknas i sin hel-
het dven for deligda dotterforetag.

Anskaffningsvardet for dotterforetag berdknas till summan av verk-
ligt virde vid forvarvstidpunkten for erlagda tillgdngar med tillagg av
uppkomna och 6vertagna skulder samt emitterade eget kapitalinstru-
ment, utgifter som ar direkt hanforliga till rorelseforvarvet samt even-
tuell tillaggs- kopeskilling. I forvarvsanalysen faststélls det verkliga
vardet, med nagra undantag, vid forvarvstid- punkten av forvarvade
identifierbara tillgdngar och 6vertagna skulder samt minoritets- intres-
se.

Minoritetsintresse varderas till verkligt varde vid forvarvs- tidpunk-
ten. Fran och med forvarvstidpunkten inkluderas i koncernredovis-
ningen det forvarvade foretagets intakter och kostnader, identifierba-
ra tillgdngar och skulder liksom eventuell uppkommen goodwill eller
negativ goodwill.

Goodwill

Koncernmassig goodwill uppkommer nar anskaffningsvardet vid for-
varv av andelar i dotterforetag overstiger det i forvarvsanalysen fast-
stillda vardet pa det forvirvade foretagets identifierbara nettotillgdng-
ar. Goodwill redovisas till anskaffningsvarde med avdrag for ackumu-
lerade avskrivningar och eventuell nedskrivning.

Negativ goodwiill
Negativ goodwill uppkommer nér anskaffningsvérdet vid férvarv av
andelar i dotterforetag understiger det i forvarvsanalysen faststéllda
vardet pa det forviarvade foretagets identifierbara nettotillgédngar.
Avser uppkommen negativ goodwill framtida kostnader eller fram-
tida forluster, redovisas negativ goodwill som en avséttning i balans-
rakningen och upploses i takt med att kostnaderna (forlusterna) upp-
star. Uppkommer negativ goodwill istillet pd grund av andra orsaker
redovisas negativ goodwill som en avséttning i balansrékningen till den
del den inte 6verstiger verkligt virde pé forvirvade identifierbara icke-
monetéra tillgdngar. Den del som Overstiger detta varde intidktsfors
omedelbart. Den del av negativ goodwill som inte 6verstiger verkligt
varde pa forvarvade identifierbara icke-monetara tillgangar intaktsfors
pa ett systematiskt sitt 6ver en period som beridknas som kvarvarande

vagd genomsnittlig nyttjandeperiod for de forviarvade identifierbara
tillgdngarna som &r avskrivningsbara.

Tillaggskopeskilling

Justering av véardet pa tillaggskopeskilling inom tolv ménader fran for-
varvstidpunkten paverkar goodwill/negativ goodwill. Justering sena-
re 4n tolv ménader efter forvarvstidpunkten redovisas i koncernresul-
tatrakningen.

Intresseforetag
Aktieinnehav i intresseforetag, i vilka koncernen har lagst 20 % och
hogst 50 % av rosterna eller pa annat sétt har ett betydande inflytande
over den driftsmissiga och finansiella styrningen, redovisas enligt
kapitalandelsmetoden. Kapitalandelsmetoden innebar att det i kon-
cernen redovisade vérdet pé aktier i intresseforetag motsvaras av kon-
cernens andel i intresseforetagens egna kapital, eventuella restvirden
pa koncernmaissiga 6ver- och undervirden, inklusive goodwill och
negativ goodwill reducerat med eventuella internvinster. I koncernens
resultatrakning redovisas som "Andel i intresseforetags resultat” kon-
cernens andel i intresseforetagens resultat efter skatt justerat for even-
tuella avskrivningar pa eller upplosningar av forviarvade over- respek-
tive undervarden, inklusive avskrivning pa goodwill/ upplosning av
negativ goodwill. Erhéllna utdelningar fran intresseforetag minskar
redovisat viarde. Vinstandelar upparbetade efter forvarven av intresse-
foretagen som @nnu inte realiserats genom utdelning, avsatts till kapi-
talandelsfonden.

Eliminering av transaktioner mellan koncernforetag, intressefore-
tag och gemensamt styrda foretag
Koncerninterna fordringar och skulder, intakter och kostnader och ore-
aliserade vinster eller forluster som uppkommer vid transaktioner mel-
lan koncernforetag, elimineras i sin helhet. Orealiserade vinster som
uppkommer vid transaktioner med intresseforetag elimineras i den
utstrackning som motsvarar koncernens dgarandel i foretaget.
Orealiserade forluster elimineras pa samma sétt som orealiserade vin-
ster, men endast i den utstrickning det inte finns ndgon indikation pa
négot nedskrivningsbehov.

Redovisningsprinciper i moderféretaget
Redovisningsprinciperna i moderforetaget 6verensstimmer med de
ovan angivna redovisningsprinciperna i koncernredovisningen utom i
nedanstéende fall.

Moderforetaget redovisar endast aktuell skatt. Moderforetaget redo-
visar all leasing som operationell leasing.
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Nettoomsattning per rorelsegren Arvode och kostnadsersattning
och geografisk marknad till revisorer

2016 2015 2016 2015
Koncern Koncern
Nettoomséttning per geografisk mark- Grant Thornton Sweden AB & Desk-
nad jockeys Revision KB mfl.
Sverige 546 513 303 503 566 538 Revisionsuppdrag 1658 364 1405768
Norge 128 509 317 156 723 143 Skatteradgivning 318 437 21001
Spanien 21863599 23 393 444 Andra uppdrag 20 100 228 318
USA 15752 157 28 869 909 Summa 1996 901 1655 087
Storbritannien 15 262 503 9103775 KONCoTn
Danmark 13246 865 SRl Grant Thornton Sweden AB
Finland 9444577 3380529 Revisionsuppdrag 1658 364 1175755
Tyskland 9264104 8009065 gy atteradgivning 318437 21001
Chile Al 19 7365274 Andra uppdrag 20100 121957
Italien 5640 165 5948 153 1996 901 1318713
Schweiz ER DRl g Deskjockeys Revision KB
Indien 2312764 c och 6vriga revisorer
Nederléanderna 2 153 956 2954187 Revisionsuppdrag - 230013
Belgien 1574108 974 996 Andra uppdrag - 106 361
Ovriga Europa 3485598 2153 241 - 336 374
Ovriga Varlden 3124902 4352703 T

789904 072 766 642 874 Grant Thornton och

Moderféretag Deskjockeys Revision KB
Sverige 87 967 028 77 945 278 Revisionsuppdrag 204000 292048
87 967 028 77 945 278 Skatteradgivning 165 363 21001
Andra uppdrag 20 100 100 000

Under béde 2016 och 2015 har moderforetagets omséttning till 100%
(100 %) varit intern omséttning inom koncernen.

e Ovriga rérelseintikter o Operationell leasing - leasetagare

Summa 389 463 413 049

2016 2015 2016 2015
(T Koncern
Kursvinster pa fordringar/skulder Avtalade framnda m!-n|rn.|leasavg|fter
av rérelsekaraktér 3453 279 65603  avseendeicke uppsdgningsbara
L kontrakt forfaller till betalning:
Ovrigt 131577 2462 347 .
Inom ett ar 21224702 20174 144
Summa 3584 856 2527 950 .
Mellan ett och fem ar 35900603 36 799 405
Moderféretag Summa 57 125 305 56 973 549
Kursvinster pa fordringar/skulder .
av rorelsekaraktar 653 3 Moderféretag
Fakturerade kostnader 33025 141006~ Avialade framtida minimileasavgifter
avseende icke uppségningsbara
Summa 33678 141009 kontrakt forfaller till betalning:
Inom ett ar 16 933 985 14913 479
Mellan ett och fem ar 28 838 233 27 527 360
45772218 42 440 839
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Loner och andra ersattningar fordelade per land och mellan
styrelseledaméter, vd och 6vriga anstéllda

e Anstallda och personalkostnader

2016 2015
Varav Varav — —
Medelantalet anstillda 2016 man 2015 mén Styrelse Ovriga  Styrelse Ovriga
och vd anstéllda och vd anstéllda
Moderforetag -
Sverige 33 13 29 14 M°d.e"°'etag
Totalt moderféretaget = 13 Ps v Sverige 4687553 18304565 4303947 16202942
Dotterféretag Moderforetaget
Sverige 440 325 404 310 totalt 4687553 18304565 4303947 16202942
Nordiska landerna 69 58 72 62 (varav tantiem o.dyl.)
Cn)vr?ga Europa . . 50 25 53 43 Dotterféretag
Dumga v, i, Cifils W Z 9 l B 18531694 243913136 20423519 223905263
UeiElielmis i il 421 2l 483 Norge 4245808 45832642 3810097 47877156
Koncernen totalt 614 440 579 447 Danmark 763 208 9202509 - 5 635 254
Spanien . 9392981 502 400 8273472
Moderféretaget Tyskland . 5270293 . 2103 685
Avstyrelsens 7 (6) ledaméter r 1 (1) kvinna. Schweiz 1640 477 3594061 1782421 3698910
Storbritannien . 964110 1337671 2224569
Koncernen Tjeckien 924 855 5377 707 322907 4105 332
Av styrelsernas totalt 85 (105) ledamoter ar 4 (9) kvinnor. USA B 13579 686 10562 057
i Av konc.ernens totalt 18 (20) verkstillande direktorer Chile 934 494 2179 184 832 399 1932 761
ar 0 (0) kvinnor. Kina : 135622 - 1616840
= R q Dotterféretag
fseriandialorsaininganochisceialalkosinadon totalt 27040536 339441931 29011414 311935299
2016 2015
Koncernen
Moderféretag totalt 31728089 357746496 33315361 328138241
Styrelse och vd 4 687 553 4303 947 a
= Avgangsvederlag
Ovriga anstillda 18 306 196 16 202 942

Sex ledande befattningshavare inom koncernen har avgéngsvederlag
Summa 22993 749 20506 889 uppgiende till mellan 6 och 12 m&nadsléner. Vid uppsigning frén den
9653717 anstalldes sida skall hon/han normalt inte ha ratt till nagot avgangsve-

Sociala kostnader 11 366 035 R o X N
; derlag. Avgangsvederlag ar inte pensionslonegrundande.

varav pensionskostnader? 2750128 2539975
Dotterforetag A h nedskrivni iell h
Styrelse och vd 27040536 29011414 AR B G R B I ELET R EE

. . immateriella anlaggningstillgangar
Ovriga anstéllda 339 441 931 311935299
Summa 366 482 467 340 946 713 2016 2015
Sociala kostnader 129410413 132 039 062 Koncern

varav pensionskostnader 28 428 316 28 187 506 Avskrivning av maskiner, inventarier

och installationer -5 241920 -5 349579
Koncern L . .
Avskrivning immateriella anldggnings-

Styrelse och vd 31728089 33315361 tillgangar, goodwill, Fou -21 122 660 -21 209 523
Ovriga anstéllda 357 746 496 328 138 241 Nedskrivningar av goodwill -692 852
Summa 389 474 585 361 453 602 Summa -27 057 432 -26 559 102
Sociala kostnader 140776 448 141692779 Moderforetaget

varav pensionskostnader? 31178 444 30727 481 Avskrivning av inventarier och
) Av moderféretagets pensionskostnader avser 788 238 (766 921) SEK [D=tla ey kel 2 ol e

féretagets ledning avseende 2 (2) personer. Summa -1235 032 -1261 859

2) Av koncernens pensionskostnader avser 3 878 441 (4 595 889) SEK
foretagets ledning.
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0 Ovriga rérelsekostnader

Resultat fran vardepapper och fordringar
som ar anlaggningstillgangar

2016 2015 2016 2015
Koncern Reavinst vid forséljning av andel
Kursférluster pa fordringar/skulder i bostadsratt 1442 302
av rorelsekaraktar 1614549 6932 241 - 1442 302
Ovrigt 19651 . . -

2 ] ) 6932 201 Dotterbolaget iStone Sapience AB fore detta Colada AB avyttrade under
S ety 22124 2015 sin andel i bostadsréatten BRF Vitbetan 38, Katarina Bangata,
Moderféretag Stockholm.

Kursférluster pa fordringar/skulder
av rorelsekaraktar 74120 84015 o . . . .
E— S e m Ovriga ranteintakter och liknande

resultatposter

2016 2015
e Resultat fran andelar i koncernforetag TEREED
Rénteintakter, dvriga 55 260 83 385
20 2015 55 260 83385
Koncern Moderforetag
Koncernmassigt resultat vid avyttring Ranteintakter, koncernforetag 112 455 1149
av andelar 50719 17 170 356 e o
Rénteintakter, dvriga - 124
Nedskrivning goodwill -2 193 080
112 455 1273
50719 14977 276
Moderforetag
Utdelning 1301888 2597 596 @ Rantekostnader och liknande resultatposter
Realisationsresultat vid avyttring
av andelar -2 361100 296 370 2016 2015
Nedskrivningar aktier i dotterforetag -2 193 080
-1059 212 700686  Koncern
Réntekostnader, ovriga 2592 068 2 398 267
LR ) . . Beriknad réntekostnad finansiell
Under 2016 har dotterféretaget CRM AB samt iStone Mitos AB avytt- leasing 232 052 251657
rats varvid ett koncernmaissigt realisationsresultat uppkommit. 2824120 2649 924
Under 2015 avyttrade dotterforetaget iStone Rego AB aktierna i
Climber AB, varvid ett koncernméssigt realisationsresultat uppkommit. Moderféretag
Nedskrivning av goodwill avser huvudsakligen nedskrivning av good- Rantekostnader, koncernféretag 164 207
will vid forvarv av aktier i dotterforetaget iStone Mitos AB. Bolaget driver Rantekostnader, dvriga 1597 058 1102 199
per 2015.12.31ingen verksamhet utan personal och rorelse har under 2015 1597 058 1266 406
flyttats till ett annat dotterforetag i iStone Application Management AB.
Moderforetag
Realisationsresultat vid avyttring av aktier i dotterféretaget CRM AB @ Skatt pa arets resultat
samt iStone Mitos AB.
2016 2015
Koncern
0 Resultat fran andelar i intresseféretag Aktuellt skatt 3031444 4320730
Uppskjuten skatt -646 550 -760 000
2016 2015 2384 894 3560730
Koncern Moderforetag
Arets resultatandel i intressebolag 60 000 33000 Aktuell skatt 790589 1879048
Summa 60 000 33000 790 589 1879 048
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@ Avstamning effektiv skatt

O

Balanserade utgifter for utvecklings-
arbeten och liknande arbeten

Procent 2016 2015 2016-12-31 2015-12-31
Koncernen Koncern
Resultat fore skatt -19421328 -9363844 Ackumulerade anskaffningsvérden:
Skatt enligt gallande skattesats . Y'd arets borjan 2k o 2By
for moderforetaget 22,0% 4272692 2060046 - Arets omrékningsdifferenser 307 954 -162 633
Effekt av andra skattesatser 3300121 2992167
foér utlandska dotterforetag 1626477 1202084 Ackumulerade avskrivningar enligt plan:
Andra icke-avdragsgilla kostnader -5699073 -7630172 - Vid &rets bérjan -2 227 651 -1673621
Ej skattepliktiga intékter 280197 5685712 - Arets avskrivning enligt plan 611959 -627 903
Skatteeffekt"av unfj?rskottsavdrag - Arets omrakningsdifferenser -249 711 73873
vars skatteyar(?e ej langre redo- 3089 321 2227 651
visas som tillgang -
. . . Redovisat virde vid arets slut 210 800 764516
Utnyttjande av tidigare ej
aktiverade underskottsavdrag -35 368 159 327 Moderforetag
Vérdering av tidigare &rs Ackumulerade anskaffningsvérden:
underskottsavdrag -
Ovrigt 2829819 -5037727 = -
Ackumulerade avskrivningar enligt plan:
Redovisad effektiv skatt 2384894 3560730
Differens = - . . s
Redovisat varde vid arets slut - -
Moderforetag . . . . . .
Resultat fére skatt 2982119 8969099 Ovanstiende tlllga?g ﬁn.r.ls i dotte.rforetaget 1Stope Dynamlc§ AS, No;'ge..
Balanserade utgifter for forskning och utveckling avser en investering i
Skatt enligt géllande skattesats en systemlosning som fatt namnet abc4u2012. Investeringen innebar en
f6r moderforetaget 220%  -502066 -1973202 uppgradering av iStone Dynamics AS systemlésningar till Dynamics AX
Andra icke-avdragsgilla kostnader -574 822 -477 273 och produkten kommer framéover att marknadsforas och séljas till kunder.
Ej skattepliktiga intakter 286 299 571427 Under 2011 investerades det 10 000 timmar i dotterforetaget iStone
Utnyttjiande av tidigare ej Dynamics AS som togs upp som en post under Forskning och Utveckling
aktiverade underskottsavdrag 0,0% - med 2 MNOK med en avskrivning pé 5 &r, dvs 0,4 MNOK per ar.
edloviisad ciiekiy e 790589 1879048 Under 2012 har ytterligare 9 000 timmar lagts ner i utveckling av

Differens
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abcqu2012 som bokats upp med 1 MNOK och en avskrivningstid pa 5 ar.

Under 2013 - 2016 har avskrivningen av tillgangen varit 0,6 MNOK,
vilket motsvarar de intdkter som kommer att komma fran forséljning
till marknaden.

@ Goodwill

2016-12-31 2015-12-31
Koncern
Ackumulerade anskaffningsvérden:
- Vid arets borjan 193 377 991 184218 975
- Foérvarv av dotterforetag 9966 600 9159016
203 344 591 193 377 991
Ackumulerade avskrivningar enligt plan:
- Vid arets borjan -81 253 608 -60 671 986
-Avyttringar & nedlaggning av verksamhet -692 852
- Arets avskrivning enligt plan -20 240701 -20581 620
-102 187 161 -81 253 606
Redovisat virde vid arets slut 101 157 430 112 124 385




m Inventarier, verktyg och installationer

Specifikation av moderforetagets och koncernens
innehav av andelar i koncernforetag

Antal Redovisat
2016-12-31 2015-12-31 Dotterféretag/Org nr/Site andelar % vérde
Koncern iStone Rego AB, 556704-0471, Stockholm 100000 100 41825963
Ackumulerade anskaffningsvérden: iStone North America AB, 556765-8801,
- Vid arets bérjan 32047 492 29 359 369 Goteborg 60 000 60 60 000
- Nyanskaffningar 7289110 10 495 850 iStone Xplore AB, 556721-2088, Stockholm 1000 100 7700376
- Forvarv av dotterforetag 21960 663 488 iStone China AB, 556454-5966, Stockholm 91000 91 91000
- Avyttringar och utrangeringar -8 863 727 -8 282 027 iStone Access AB, 556781-4057, Stockholm 100000 100 100 000
- Arets omrakningsdifferenser 261992 -189 188 iStone Sapience AB, 556667-4049,
30 756 827 32047 492 Stockholm 1000000 100 24593450
o ) iStone AddconlT AB, 556739-5008, Malmd 100000 100 2300000
Ackumulerade avskrivningar enligt plan: iStone Dynamics Sverige AB, 556302-6607,
- Vid arets borjan -15 155 432 -13 530 352 Malmd 10624 100 27200000
- Férvary av dotterféretag -19096 -320230 iStone A/S, org nr 996922642, Norge 100000 100 9270911
- Avyttringar och utrangeringar 6633003 4156 025 iStone ApS, CVR nr 30504429, Danmark 125000 100 164 800
- Arets avskrivning enligt plan -5 241916 -5 349579 iStone Finance AB, 556817-7124, Stockholm 130000 100 110 000
- Arets omrakningsdifferenser -176 234 -111296 iStone Dynamics Norge AS, 979632150,
-13 959 675 -15 155 432 Norge 4282255 100 41130445
iStone E- Busi AB, 556915-2324,
Redovisat varde vid arets slut 16797 152 16892060 o oo o USSR ’ 500 100 13640000
Inventarier som innehas under iStone Cross Commerce AS, 999214215,
finansiella leasingavtal ingar Oslo Norge 6700 67 79592
med féljande belopp iStone Switzerland SA, 112.25.338, Lausanne
Anskaffningsvérde 17 956 646 17 606 325 Schweiz 10000 100 29638730
Ackumulerade avskrivningar -5 449 932 -4 840 705 iStone Czech s.r.o., 02823721, Prag Tjeckien 1 100 19984
.. iStone AMO AB, 556736-5837, Stockholm 100000 100 5088829
Moderforetag
. .. iStone Excorio AB, 556736-5829, Stockholm 100000 100 1951644
Ackumulerade anskaffningsvérden: : : -
R H——— 6085506 4820 054 TStone Con(.:rew AB, 556603-8534, Borlange 100000 100 6817440
- Nyanskaffningar 1511807 1265 453 'Ssttc‘:c"keh’;/::qg'c Agency AB, 5567271712, 20000 70 20000
19013 6 085 507 iStone Saplication AB, 556734-8338,
Ackumulerade avskrivningar enligt plan: Stockholm 1000 100 10655106
-Vid arets bérjan -3 489 245 2997 387 iStone Ctrl Publishing, 556591-9890,
3 o ; Stockholm 1000 100 10598578
- Arets avskrivning enligt plan -1235032 -1261 859 o
Databay s.r.o, 27179401, Prag Tjeckien 1 100 1115995
-4724 277 -3489 246
234 222 843
Redovisat virde vid arets slut 2873 036 2596 261 .
Eget Arets
Under ovriga kort- respektive langfristiga skulder i koncernen har Dotterféretag/Org nr/Séte kapital  resultat
beaktats framtida betalningar avseende finansiell leasing. iStone Rego AB, 556704-0471, Stockholm 30 688 687 991
iStone North America AB, 556765-8801, G&teborg 60 438 -17 244
. = iStone Xplore AB, 556721-2088, Stockholm 1551914 73
Andelar i koncernforetag : -
iStone China AB, 556454-5966, Stockholm 364 083 1197
2016-12-31 2015-12-31 iStone Access AB, 556781-4057, Stockholm 462 422 6794
iStone Sapience AB, 556667-4049, Stockholm 11419315 -157567
AR S i ST iStone AddconlT AB, 556739-5008, Malmé 589 377 614
- Ul it e 218849533 195444868 igione Dynamics Sverige AB, 556302-6607, Malmé 1302 008 161
- Forvary 18 162 824 30713875 iStone A/S, org nr 996922642, Norge 1401628 1800033
- Forsélining 2789514 -986 130 iStone ApS, CVR nr 30504429, Danmark 814944  -53704
- Nedskrivningar 2193080 istone Finance AB, 556817-7124, Stockholm 140022 37024
- Justering tillaggskopeskilling med mera -4 130 000 iStone Dynamics Norge AS, org nr 979632150,
Redovisat varde vid arets slut 234 222 843 218 849 533 Norge 1239881 -1837878
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forts. @ Andelar i koncernforetag

Eget Arets q
Dotterféretag/Org nr/Séte kapital  resultat @ Uppskjuten skatt
Stone E- Business AB, 556915-2324, Stockholm 451 856 3547 Uppskjuten Uppskjuten
iStone Cross Commerce AS, 999214215, Oslo skattefordran skatteskuld Netto
Norge -4966 824 -1600 892
iStone Switzerland SA, 112.25.338, Lausanne Koncern - 2016-12-31
Schweiz 991044 -238746 Overavskrivning Inventarier -41 365 -41 365
iStone Czech s.r.0., 02823721, Prag Tjeckien 9379975 3061368 Periodiseringsfonder 1459783  -1459783
iStone AMO AB, 556736-5837, Stockholm 4 354 493 301 Underskottsavdrag 3039621 3039 621
iStone Excorio AB, 556736-5829, Stockholm 2705496 2226600 3039 621 -1501 148 1538473
iStone Concrevi AB, 556603-8534, Borlange 1760 350 1309
: : Koncern - 2015-12-31
iStone Magic Agency AB, 556727-1712, Stock- S
allim 775 666 724 859 Periodiseringsfonder -1093261  -1093 261
iStone Saplication AB, 556734-8338, Stockholm 960994 522229 ~ Underskottsavdrag 1916787 1916 787
iStone Ctrl Publishing, 556591-9890, Stockholm 2135019 1387913 11971617 O7NNE11095/20 1NN 6231526
Databay s.r.o, 27179401, Prag Tjeckien 73114 520 Uppskjutna skatter virderas utifrin nominell skattesats per land.
@ Andelar i intresseforetag @ Andra langfristiga fordringar
2016-12-31 2015-12-31 2016-12-31 2015-12-31
Koncern Koncern
Ackumulerade anskaffningsvérden: Ackumulerade anskaffningsvérden:
- Vid arets borjan 185920 - Vid arets borjan 1301788 1130 144
- Arets andel - Tillkommande fordringar - 171 644
i intressefbretagens resultat 60 000 33000 _ Reglerade fordringar -429 591
Redovisat varde vid arets slut 60000 218920 - Rtis vallvielarsdiaenses 49 228
Andelen avser foretaget MeOne Konsultférmedling AB, 556713-6642, Redovisat vérde vid arets slut 921425 1301788
Stockholm och #gs av dotterbolaget iStone Sapience AB. Moderféretag
Antalet aktieriforetaget uppgar till 1000 och var andel omfattar 220 : L
. R R . . A Ackumulerade anskaffningsvérden:
aktier. Per 2016-12-31 uppgar eget kapital till 689 052 kr och arets vinst o o
. - Vid arets borjan 180 000 180 000
till 149 622 kr.
Redovisat varde vid arets slut 180 000 180 000
@ Andra langfristiga vardepappersinnehav @ Forutbetalda kostnader och
upplupna intakter
2016-12-31 2015-12-31 -
2016-12-31 2015-12-31
Koncern
Ackumulerade anskaffningsvérden: Koncern
- Vid arets bérjan 2200 000 Upplupna intékter 2097 650 3461537
- Avgéaende tillgangar -2 200 000 Férutbetalda hyror 3797519 4411825
Redovisat virde vid arets slut - - Férutbetalda licens-och underhallsavtal 10515751 4059774
. Ovriga poster 4263 428 1828528
Moderforetag
; 20674 348 13761664
Ackumulerade anskaffningsvérden: - -
- Vid &rets bérjan Moderféretag
Redovisat virde vid arets slut = = Upplupna intékter 50 000
Forutbetalda hyror 3205 236 3415334
Avser andel i bostadsritt i dotterforetaget iStone Sapience AB, f. d. . ;
K X X K Forutbetalda licens- och
i Stone C?lada AB, i BRF Vitbetan 38, Katarina Bangata, Stockholm. T — 874 959 834 758
Bostadsratten avyttrades under 2015. Ovriga poster 84583 453 167
4214778 4703 259
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Eactraeil Overkurs- Balanserat Arets
ALl E! Fritt eget kapital fond resultat resultat

Ovrigt Moderforetaget
Aktie- tiliskjutet Ingaende balans 2016-01-01 199000776 -11387171 7090051
kapital kapital  Reserver Arets resultat 1491530
Koncernen Transaktioner med dgare
Ingdende balans 2016-01-01 864289 200626776 1155942 A, emission 7092818
Omrékningsdifferenser 185 808
U Omféring mellan poster
Férskjutning mellan bundet feartlerfiel
och fritt eget kapital 3521273 5 Y b .p S
verféring av féregdende
Sunisg - - 3707081 s resultat 7090051 -7 090 051
e Eget kapital 2016-12-31 206093594 -4297120 1491530
koncernens agare
G EEiSI== (2 - = 0B SEESNES Av moderforetagets aktier avser 1 000 000 st A aktier och 7748 577 B
Summa transaktioner med dgare 10569 5333735 - aktier (2015: 1 000 000 A aktier och 7 642 885 B aktier).
Eget kapital 2015-12-31 874858 205960511 4863023 Riktad emission om hdgst 300,000 teckningsoptioner beslutades
under extra bolagsstamma 2016. Varje option ger ratt att teckna en
B-aktie. Teckning av aktieri enlighet med villkoren for teckningsoptio-
nerna kan ske frdn och med den 22 november 2016 till och med den 30
Balanserat Beg
resultatinkl.  Minoritets- I O ) ) ] )
arets resultat intresse Vid fullt utnyttjande av teckningsoptionerna (300,000) utokas bola-
gets aktiekapital med hogst 30,000 SEK motsvarande en utspadnings-
Koncernen effekt om cirka 3 procent.
Ingaende balans 2016-01-01 -50289 417 -2 104 669
Arets resultat -18052706  -3901661
Féréndringar i redovisade véarden som e CheCkrékninQSkred“
redovisas direkt mot eget kapital
Omrakningsdifferenser 1275928 -556 548 Koncern Moderféretag
Férskjutning mellan bundet Beviliad kreditlimit 69 260 556 65000 000
och fritt eget kapital -3521273
== Outnyttjad del -42 924 624 -38665611
Summa férandringar i X .
redovisade varden -20 298 051 -4 458 209 Utnytt]at kredltbelopp 26 335932 26 334 389
Transaktioner med koncernens &dgare
Utdelning -938 112 Ovriga langfristiga skulder
Forandring av dgarandel i dotterforetag 190 435 -230 202 till kreditinstitut
Summa transaktioner med dgare 190 435 -1168 314
2016-12-31 2015-12-31
Eget kapital 2016-12-31 -70 397 033 -7731192 K
oncern
Forfallotidpunkt, tva till fem ar
. L fran balansdagen 26 335932 555 552
e A (apital  underreg  fond  Foralotdounkt, senare anfomar
9 P P 9 fran balansdagen 22 400 977
Moderforetaget 26 335 932 22 956 529
Ingédende balans 2016-01-01 864 289 - 20 000 Moderforetag
Transaktioner med dgare Fé?rfallotidpunkt, inom ett ar
A e — fran balansdagen
t
RROUSTIESION Férfallotidpunkt, tva till fem &r
Eget kapital 2015-12-31 874 858 - 20000 frén balansdagen 26 334 389 555 552
Forfallotidpunkt, senare &n fem ar
fran balansdagen 22 400 977
26 334 389 22 956 529
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@ Ovriga langfristiga skulder

Ovanstdende poster har klassificerats som likvida medel med utgéngs-
punkten att:
¢ De har en obetydlig risk for vardefluktuationer.

Koncern Moderforetag ¢ De kan latt omvandlas till kassamedel.
e De har en 16ptid om hogst 3 manader fran anskaffningstidpunkten.
Forfallotidpunkt, tva till fem ar 20161231 2015-12-31
fran balansdagen 9707 930 105 000 Moderféretag
F?rfallotldpunkt, senare an fem ar Féljande delkomponenter
fran balansdagen Py gy .
ingar i likvida medel:
EE 105000 ;o onibla tilgodhavande hos banker 4397 1869516
4397 1869516
Upplupna kostnader och Ovanst&ende poster har klassificerats som likvida medel med utgéngs-
forutbetalda intakter punkten att:
¢ De har en obetydlig risk for vardefluktuationer.
2016-12-31 2015-12-31 e De kan litt omvandlas till kassamedel.
Koncern e De har en 16ptid om hogst 3 manader fran anskaffningstidpunkten.
Upplupna I6ner inkl. semesterlon 40 122 965 44 892611
Sociala avgifter pa léner 21117114 20624715
Ovriga poster 28 362 140 10931 940 @ Disposition av vinst eller forlust
89602 219 76 449 266
Moderforetag
Upplupna [8ner inkl. semesterldn 3297 887 1992 422 Balanserade vinstemedel 201796 474
Sociala avgifter pa I&ner 1890076 1151785  Aretsresultat 1491530
Ovriga poster 331381 = 203 288 004
5519 344 3144 207 Styrelsen féreslar att till férfogande staende
vinstmedel disponeras enligt féljande:
Balanseras i ny rékning 203 288 004
@ Betalda rantor och erhallen utdelning Suniing all3i2eSi00]
2016-12-31 2015-12-31 . .
Stallda sakerheter
Koncern och eventualforpliktelser
Erhallen utdelning - - . .
Stallda sakerheter 2016-12-31 2015-12-31
Erhallen réanta 55 260 83 385
Erlagd ranta -2824120 -2649 924 Koncernen
Foretagsinteckningar 45 000 000 45 000 000
Moderforetag . .
5 Belanade fordringar 527 000 477 800
Erhallen utdelning 1301 888 2597 396
Pantsatta bankmedel 1559738 1770051
Erhallen réanta 112 455 1273
47 086 738 47 247 851
Erlagd rénta -1597 058 -1266 406
Moderforetaget
Féretagsinteckningar 45 000 000 45 000 000
@ Likvida medel Pantsatta aktier i dotterforetag 87 137 853 89 825 353
Pantsatt hyresgaranti 1180000 1180 000
2016-12-31  2015-12-31 133317853 136 005 353
Koncern
Féljande delkomponenter ingér Eventualférpliktelser
i likvida medel: Eventualforpliktelser avser borgensforbindelse for dotterbolag
Disponibla tillgodohavande hos banker 27 737 605 33620 457 4216 000 kr (3 822 800 kr).
27 737 605 33 620 457
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Ovriga upplysningar till
kassaflodesanalysen

Forvarv av dotterforetag/rorelse, netto likvidpaverkan

2016-12-31 2015-12-31
. . . L. . Koncernen
Justering for poster som inte ingar i kassaflédet med mera R ol el Sl o
2016-12-31 2015-12-31 eget kapital fran tidigare innehav vid
succesiva férvarv:
Koncernen Immateriella anlaggningstillgangar 270000
Avskrivningar 26204 686 23211208 Materiella anlaggningstillgangar 2 864 41484
::g:lr(nvn|ngar/reverser|ng av nedskriv- 852 742 2193 080 Finansiella anlaggningstillgangar 1203 550
: : Rorelsefordringar 3852228 7 328 951
Orealiserade kursdifferenser 368 837 o
L L Likvida medel 839 437 3303719
Rearesultat férsaljning av anlaggnings- —
tillgéngar -1 442 302 Summa tlllgangar 4964 529 11 877704
Rearesultat forsaljning av rorelse/dotter- Rérelseskulder -4 332 551 -9787 178
B il alllAIGOE 20 Summa skulder och avsittningar -4 332551 -9787178
Féréndring uppskjuten skatt -2022797
Resultatandelar i intresseféretag -60 000 -33000 K8peskilling 12445 359 14105 334
Ovriga avsttningar 16560 Avgar: Apportemission -5 344 303 -12 330 334
Justering felbokférd tillaggskopeskilling Utbetald kopeskilling 7101 056 1775 000
Ul 2500000 Aygar: Likvida medel i den
26 946 709 7588 105 férvérvade verksamheten -839 437 -3303719
Moderféretaget Paverkan pa likvida medel -6 261619 561 807
Avskrivningar 1235032 1261859
Nedskrivningar/reversering Specifikation rad "Forvérv av dotterféretag”
av nedskrivningar 2193080
R 2016-12-31 2015-12-31
Rearesultat forsaljning
av anléggningstillgangar -296 370 Avrets forvarv av dotterforetag
Rearesultat férsaljning med likvidpaverkan -6 261619 -12 056 849
av rérelse/dotterféretag 2361100 De forvarvade dotterféretag paverkan
3596 132 3158 569 pa likvida medel enligt ovan -839 437 561 807
Summa -7 101 056 -11 495 042

Av de totala avskrivningarna i koncernen 27 057 432 (26 559 102) SEK
avser 3 357 699 (3 347 901)SEK beridknade avskrivningar pé finansiell
leasing som péverkat érets kassaflode via manatliga leasingavgifter.
Dérfor ligger denna del av avskrivningar kvar som kassapaverkande

Avyttring av dotterféretag/rorelse, netto likvidpaverkan

2016-12-31 2015-12-31
poster i kassaflodesanalysen
Koncernen
Transaktioner som inte medfor betalningar Avyttrade tillgédngar och skulder
2016-12-31 2015-12-31 Materiella anlaggningstillgangar 241185
Rorelsefordringar 4540219 45730 904
Koncernen
Likvida medel 10 483 053
Foérvarv av dotterbolag genom S
apportemission 5344 303 10 700 334 Summa tillgangar 4540219 56 455 142
Moderforetaget Innehav utan bestammande inflytande -6 331472
Forvarv av dotterbolag genom Langfristiga avséattningar -992 815
apportemission 7103 387 10700 334 Lan -181 890
Rérelseskulder -4 194 538 -40 525 981
Summa innehav utan bestimmande
inflytande, skulder och avsattningar -4 194 538 -48 032 158
Forsaljningspris 428 414 24132750
Utbetald képeskilling 428414 24132750
Avgar: Likvida medel i den avyttrade
verksamheten -10 483 053
Paverkan pa likvida medel 428 414 22072681
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2016-12-31 2015-12-31
Moderforetaget
Forsaliningspris 428 414 1282500
Erhallen képeskilling 428414 1282500
Paverkan pa likvida medel 428 414 1282500

@ Vasentliga handelser
efter rakenskapsarets slut

Under det forsta kvartalet har beslut tagits att konsolidera antalet bolag
inom koncernen. Ett projekt som bedéms paga under hela 2017 och
som véntas skapa en storre flexibilitet och forbattrade kundrelationer.

I februari 2017 startades ett dotterbolag i Polen, iStone Poland
Sp.z.o.o0. Ett bolag som framst kommer komplettera affarsomradet
Commerce.

Under 2017 kommer erbjudandet inom Application management att
utokas till att inkludera dven Dynamics kunder. Nagot som forvintas
skapa forstarkta kundrelationer och forbattrad 16nsamhet.

@ Koncernuppgifter

Foretaget ar moderbolag i en koncern som per 2016-12-31 omfattar 19
heldgda och fyra deldgda dotterbolag. De under éret verksamma dot-
terbolagen har varit;

iStone Rego AB, 556704-0471, dgd andel 100 %,
iStone Finance AB, 556817-7124, 4gd andel 100 %,

iStone North America AB, 556765-8801, d4gd andel 60 % (med ett
dotterbolag iStone North America Inc, 4gd andel 100 %),

iStone Xplore AB, 556721-2088, dgd andel 100 %,

iStone China AB, 556754-5966, dgd andel 91 % (med det heligda
dotterbolaget iStone China Ltd)

iStone Aps i Danmark, CVR nr 30 50 44 29, 4gd andel 100 %,
iStone Access AB, 556781-4057, 4gd andel 100 %,
iStone AddconIT AB, 556739-5008, d4gd andel 100 %,

iStone Sapience AB, 556667-4049, dgd andel 100 % (med det heldgda
dotterbolaget Colada Produkt AB, 556344-8637),

iStone Norge AS, 996 922 642, dgd andel 100 %,

iStone Dynamics Sverige AB, 556302-6607, 4gd andel 100 %,
iStone Dynamics Norge AS, 979 632 150, dgd andel 100 %,
iStone Cross Commerce Norge AS, 999 214 215, 4gd andel 67 %,

iStone Switzerland SA, CHE-112.25.338, dgd andel 100 %, se nedan
for upplysning om dotterbolag,
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iStone E-Business AB, 556915-2324, 4gd andel 100 %,

iStone Application Maintenance & Operation AB, 556736-5837,
dgd andel 100%,

iStone Magic Agency AB, 556727-1712, 4gd andel 70 %,

iStone Excorio AB, 556736-5829, dgd andel 100 %,

iStone Concrevi AB, 556603-8534, 4gd andel 100 %,

iStone Saplication AB, 556734-8338, dgd andel 100 %,

iStone Ctrl Publishing AB 556591-9890, dgd andel 100 %,
iStone Czech s.r.0. 028 23 721, 4gd andel 100 %,

Databay s.r.o0., 27179401, dgd andel 100 %.

iStone Switzerland SA har 4 helagda verksamma dotterforetag,
iStone Iberia SA i Spanien, A64172489 (med 2 vilande och €j i
koncernen konsoliderade dotterbolag Ambar Enterprise Solutions S. L
och Anvertis Solutions S. L), iStone Germany GmbH i Tyskland,

B 202952, iStone UK Ltd i Storbritannien, 6002287 samt

iStone Chile, FOJAS 31694 Nr 22842.

iStone Mitos AB, 556754-6238, och iStone CRM, 556742-6274,
har avyttrats under 2016.

Climber AB, 556721-1890, d4gd andel 52,23 % med fem dotterforetag i
Finland, i Danmark, Holland, Tyskland och Storbritannien;

(Climber OY, FO nr 2219927-6, dgd andel 80 %,

Climber Danmark ApS, CVR nr 30534956, 4gd andel 95 %,

Climber Benelux BV, BV 1607825, d4gd andel 80 %,

Climber GmbH Deutschland, no 20354, Hamburg, dgd andel 100 %,
Climber BI Limited, NO 7659638, 4gd andel 76 %) avyttrades per
2015-01-01 fran iStone Rego AB.

De av iStone Rego AB i inledningen av 2015 fem 6vriga verksamma
dotterforetag; Excorio AB, 556736-5829, dgd andel 51 %,

iStone Concrevi AB, 556603-8534, 4gd andel 100 %,

iStone CRM AB, 556742-6274, 4gd andel 100 % samt tva vilande
dotterforetag; Rego Konsulter i Linképing AB, 556727-1712, 4gd
andel 100 % och iStone Implementa AB, 556665-4876, dgd andel
100 % avyttrades till iStone AB per 2015-09-01.

De fem vilande dotterbolagen iStone Implementa AB, 556665-4876,
dgd andel 100 %, iStone Marketing AB 556752-1611, dgd andel 100 %,
iStone Vantage AB, 556781-4974, dgd andel 100 %,
iStone Process Improvement Consulting AB, 556779-9100, 4gd andel
100 %, Conpeli Consulting AB, 556772-0601 har samtliga avyttrats
under 2015.

Av moderforetagets totala inkop och forsaljning matt i kronor
avser 12 % (12 %) av inkopen och 100% (100 %) av forsaljningen
andra foretag inom hela den foretagsgrupp som foretaget tillhor.



Stockholm den

Pir Ostberg Markus Jakobson
Styrelseordforande Verkstéllande direktér
Johan Berg Olof Eidmann
Johan Hedensio Per Skarner

Margareta Strom

Vér revisionsberittelse har limnats den

Grant Thornton Sweden AB

Stefan Hultstrand Mia Rutenius
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor

Koncernens resultat- och balansridkning samt moderbolagets resultat- och balansrikning
blir foremal for faststillelse pa ordinarie drsstimma.
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Revisionsberattelse

Till bolagsstédmman i iStone AB
Org.nr. 556583-1707

Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden
Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovisning-
en for iStone AB for ar 2016.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen och koncernredovis-
ningen uppréttats i enlighet med &rsredovisningslagen och ger enialla
visentliga avseenden rittvisande bild av moderbolagets och koncer-
nens finansiella stédllning per den 31 december 2016 och av dessas
finansiella resultat och kassaflode for aret enligt drsredovisningslagen.
Forvaltningsberiattelsen &r forenlig med &rsredovisningens och kon-
cernredovisningens Gvriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstimman faststaller resultatrakningen
och balansrikningen for moderbolaget och for koncernen.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA)
och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs ndrmare i avsnittet "Revisorns ansvar”. Vi dr oberoende i
forhéllande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillriackliga och dnda-
malsenliga som grund for véra uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstillande direktoren som har ansvaret for att
arsredovisningen och koncernredovisningen upprittas och att de ger
en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstal-
lande direktoren ansvarar dven for den interna kontroll som de bedo-
mer ar nodvandig for att uppratta en arsredovisning och koncernredo-
visning som inte innehéller nagra visentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid upprittandet av drsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstillande direktoren for bedomningen av
bolagets och koncernens forméaga att fortsitta verksamheten. De upp-
lyser, nir sa ar tillampligt, om forhallanden som kan péverka forma-
gan att fortsitta verksamheten och att anvinda antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tillaimpas dock inte om styrelsen och
verkstéllande direktoren avser att likvidera bolaget, upphora med verk-
samheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att géra nagot
av detta.

Revisorns ansvar

Véramal dr att uppnd en rimlig grad av sdkerhet om huruvida arsredo-
visningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller ngra
vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa
fel, och att ldimna en revisionsberittelse som innehéller vara uttalan-
den. Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sdkerhet, men ar ingen garanti
for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptécka en véasentlig felaktighet om en sddan finns.
Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller fel och anses
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vara visentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forviantas
paverka de ekonomiska beslut som anvindare fattar med grund i ars-
redovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvénder vi professionellt omdome
och har en professionellt skeptisk instéllning under hela revisionen.
Dessutom:

¢ identifierar och bedomer vi riskerna for viasentliga felaktigheteri ars-
redovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel, utformar och utfor granskningsatgirder
bland annat utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som ar
tillrdckliga och Andamalsenliga for att utgora en grund for véra utta-
landen. Risken for att inte uppticka en visentlig felaktighet till f61jd
av oegentligheter dr hogre &n for en visentlig felaktighet som beror
pé fel, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelimnanden, felaktig information eller asi-
dosittande av intern kontroll.

skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som
har betydelse for var revision for att utforma granskningsatgarder
som ar lampliga med hénsyn till omstédndigheterna, men inte for att
uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands
och rimligheten i styrelsens och verkstillande direktorens uppskatt-
ningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

drar vi en slutsats om ldmpligheten i att styrelsen och verkstéllande
direktoren anvander antagandet om fortsatt drift vid upprattandet
av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi drar ocksa en
slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida
det finns nagon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser sddana hian-
delser eller forhallanden som kan leda till betydande tvivel om bola-
gets och koncernens forméga att fortsdtta verksamheten. Om vi drar
slutsatsen att det finns en visentlig osédkerhetsfaktor, maste viirevi-
sionsberittelsen fasta uppmérksamheten pa upplysningarna i ars-
redovisningen och koncernredovisningen om den vasentliga osiaker-
hetsfaktorn eller, om sddana upplysningar ar otillrackliga, modifie-
ra uttalandet om arsredovisningen och koncernredovisningen. Véra
slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhdmtas fram till datu-
met for revisionsberittelsen. Dock kan framtida héndelser eller for-
héllanden gora att ett bolag och en koncern inte langre kan fortsét-
ta verksamheten.

utvéarderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och inne-
hélletiarsredovisningen och koncernredovisningen, déribland upp-
lysningarna, och om &rsredovisningen och koncernredovisningen
aterger de underliggande transaktionerna och héndelserna pa ett
sédtt som ger en rattvisande bild.

inhdmtar vi tillrdckliga och dndamalsenliga revisionsbevis avseen-
de den finansiella informationen i enheterna eller affarsaktiviteter-
nainom koncernen for att gora ett uttalande avseende koncernredo-
visningen. Vi ansvarar for styrning, 6vervakning och utférande av
koncernrevisionen. Vi dr ensamt ansvariga for vara uttalanden.



Vi méste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade
omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa
informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, diribland
de betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt
lagar och andra forfattningar

Uttalanden
Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har
vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstéllande direktorens
forvaltning for iStone AB for ar 2016 samt av forslaget till dispositio-
ner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forslaget
i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledamoter och verk-
stillande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs narmare i avsnittet "Revisorns ansvar”. Vi ar obe-
roende i forhéllande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorsed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrackliga och dnda-
malsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar
Det dr styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betrif-
fande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar
detta bland annat en bedémning av om utdelningen dr forsvarlig med
hénsyn till de krav som bolagets och koncernens verksamhetsart,
omfattning och risker stéller pé storleken av bolagets och koncernens
egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i 6vrigt.
Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av
bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortlopande
bedoma bolagets och koncernens ekonomiska situation och att tillse
att bolagets organisation ar utformad sé att bokforingen, medelsfor-
valtningen och bolagets ekonomiska angelidgenheter i 6vrigt kontrol-
leras pé ett betryggande sétt. Den verkstillande direktéren ska skota
den I6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar
och bland annat vidta de atgiarder som ar nodvéndiga for att bolagets
bokforing ska fullgorasioverensstimmelse med lag och for att medels-
forvaltningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vért mél betrédffande revisionen av forvaltningen, och ddrmed vart

uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis for att med

en rimlig grad av sékerhet kunna bedéma om négon styrelseledamot

eller verkstéllande direktdren i nagot vésentligt avseende:

e foretagit ndgon atgird eller gjort sig skyldig till ndgon forsummelse
som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

¢ pandgot annat sdtt handlati strid med aktiebolagslagen, drsredovis-
ningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betréffande revisionen av forslaget till dispositioner av bola-
gets vinst eller forlust, och dirmed vért uttalande om detta, ar att med
rimlig grad av sdkerhet bedoma om forslaget ar forenligt med aktiebo-
lagslagen.

Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen garanti for att
en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att uppticka atgirder eller forsummelser som kan foranleda ersitt-
ningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust inte dr forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvénder
vi professionellt omdome och har en professionellt skeptisk instéllning
under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig fraimst pa revi-
sionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningséatgarder
som utfors baseras pa var professionella bedomning med utgangspunkt
i risk och visentlighet. Det innebér att vi fokuserar granskningen pa
sddana atgarder, omraden och forhallanden som ar véasentliga for verk-
samheten och dér avsteg och 6vertradelser skulle ha sarskild betydelse
for bolagets situation. Vi gérigenom och prévar fattade beslut, besluts-
underlag, vidtagna atgéarder och andra forhallanden som &r relevanta
for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande
om styrelsens forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller
forlust har vi granskat om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Stockholm den 17 maj 2017
Grant Thornton Sweden AB

Mia Rutenius
Auktoriserad revisor

Stefan Hulstrand
Auktoriserad revisor
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